OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KOSCIANIE
ul. Szczepanowskiego 1, 64-000 Koscian
tel. 065 512 06 22, 065 512 40 48, e-mail: poczta@ ops.koscian.pl

NIP 698 13 90 014, REGON 410 1980 22

Uprzejmie informuje, ze od dnia 17 maja 2021 r. do odwotania Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Kos$cianie wznawia bezposrednig obstuge klienta z zastosowaniem niezbednych zasad
bezpieczenstwa. Przewiduje sie obstugiwanie w jednym czasie maksymalnie dwoch oséb.

Zastosowane zasady bezpieczenstwa:

1. Kontakt z pracownikami wymaga wczesniejszego uzgodnienia terminu i godziny
spotkania. Termin moZna ustali¢ telefonicznie z pracownikami dzialu w ktérym
prowadzona jest sprawa (ponizej wykaz telefonow).

2. Przyjecie bez ustalenia terminu mozliwe jest pod warunkiem wolnych stanowisk
obslugi.

3. Po wejsciu do siedziby OSrodka Kkonieczna jest dezynfekcja rak, noszenie maseczki
oraz zachowanie bezpiecznego odstepu.

4. Osoba zainteresowana wchodzi do Osrodka pojedynczo bez os6b towarzyszacych.

Caly czas do dyspozycji interesantow pozostanie skrzynka podawcza znajdujgca si¢ przy
drzwiach wejsciowych oraz mozliwo$¢ wysytania korespondencji drogg listowng i za pomoca
platformy teleinformatycznej ePUAP.

Ztozenie skargi lub wniosku ustnie do protokotu odbywa si¢ po uprzednim uzgodnieniu
terminu i godziny przyjecia (skargi tel. 65 512 06 22, wniosku tel. do dziatu, ktéry prowadzi

sprawe).

Podstawa prawna:

§ 21 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 6 maja 2021 r. w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczen, nakazow i1 zakazow w zwigzku z wystapieniem stanu epidemii (Dz.

U. z 2021 r. poz. 879).
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