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. PODSTAWY PRAWNE.

1. Podstawowymi aktami prawnymi, w oparciu o ktore Osrodek Pomocy Spolecznej
w Koscianie (OPS) realizowal zadania merytoryczne, byly nastepujace ustawy oraz
przepisy wydane do ich wykonania:

1) ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tekst jednolity Dz. U.
22020 ., poz. 1876 ze zm.),

2) ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
I przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2019 r., poz. 2277 ze zm.),

3) ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2020 r.
poz. 685 ze zm.),

4) ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2020 r.,
poz. 2050 ze zm.),

5) ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U.
z 2020 r., p0oz.218 ze zm.),

6) ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2019 r.,
poz. 2133 ze zm.),

7) ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r.,
poz. 111 ze zm.),

8) ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(Dz. U.z 2020r., poz. 808 ze zm.),

9) ustawa z dnia 7 wrzeénia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2020 r., poz. 1327
ze zm.),

10) ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U.
z 2019 r., poz. 2407 ze zm.),

11) ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $srodkoéw publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1398 ze zm.),

12) ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz. U. z 2020 r., poz. 1409 ze zm.,

13) ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z2020r., poz. 821 ze zm.),

14) ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. prawo energetyczne (Dz. U. z 2020 r. , poz. 833
ze zm.).

15) ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 Prawo Ochrony Srodowiska (Dz. U. 2020, poz.1219
ze zm.)

2. Zadania z zakresu pomocy spolecznej realizowano roOwniez w oparciu o nastepujace
podstawy prawne:
1) statut Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie, przyjety uchwata nr XV111/200/16

Rady Miejskiej Kosciana z dnia 29 listopada 2018 r. w sprawie statutu Osrodka
Pomocy Spotecznej w Kos$cianie ze zm.,

2) uchwata nr XI/134/19 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 21 listopada 2019 r.
W sprawie Programu wspotpracy Gminy Miejskiej Koscian z organizacjami
pozarzadowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i 0 wolontariacie na 2020 r.,

3) uchwata nr XI1/135/19 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 21 listopada 2019 r.
w sprawie uchwalenia Miejskiego Programu Profilaktyki 1 Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na 2020 r.,
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4) uchwata nr XII/136/16 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 21 stycznia 2016 r.

W sprawie ,,Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie Gminy Miejskiej Ko$cian na lata 2016-2025”,

5) uchwata nr XII/135/16 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 21 stycznia 2016 r.

W sprawie ,,Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Gminie Miejskiej
Koscian na lata 2016-2025”,

6) uchwata nr XI/126/19 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 21 listopada 2019. r.

w sprawie wieloletniego programu gospodarowania mieszkaniowym zasobem
Gminy Miejskiej Koscian na lata 2020-2021,

7) uchwata Nr I11/20/16 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie

,Programu Wspierania Rodziny w Gminie Miejskiej Koscian na lata 2019-2021”,

8) uchwata nr XX/206/04 Rady Miejskiej Kosciana z dnia 29 stycznia 2004 r.

W sprawie wspoldziatania miasta Kos$ciana z jednostkami samorzadu terytorialnego
innymi organizacjami w aktywnych formach walki z bezrobociem (ze zm.).

Il. ZAKRES REALIZOWANYCH ZADAN.
1. Zadania wlasne:

1)

2)
3)

4)
5)

6)

7)
8)

9)

sporzadzenie oceny zasobow pomocy spolecznej na rok 2019 dla Gminy Miejskiej
Koscian (ocena dokonywana jest za rok poprzedni),
prowadzenie diagnostyki jednostki, rodziny 1 sSrodowiska,
prowadzenie pracy socjalnej ze szczegdInym uwzglednieniem doradztwa, prewenciji,
w tym dzialan wspierajacych i korekcyjnych,
przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow statych i okresowych,
przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow celowych, w tym zasitkéw celowych
specjalnych na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych np.:

a) na pokrycie wydatkow powstalych w wyniku zdarzen losowych,

b) na pokrycie wydatkow zwigzanych z wyptatg Swiadczen zdrowotnych osobom

nieposiadajacym ubezpieczenia, w tym osobom bezdomnym,

€) na zakup zywnosci, lekarstw, odziezy, opatu itp.,
organizowanie i $wiadczenie ustug opickunczych oraz kierowanie do doméw pomocy
spotecznej,
prowadzenie o$rodka wsparcia dziennego; Dom Dziennego Pobytu,
prowadzenie placowki opiekunczo-specjalistycznej wsparcia dziennego; Swietlica
Socjoterapeutyczna,

prowadzenie spraw zwigzanych z wyptata dodatkow mieszkaniowych,

10) organizowanie wsparcia w Klubie Integracji Spotecznej,
11) aktywizacja spotecznosci lokalnej poprzez Lokalne Centrum Wolontariatu (LCW)

i Klub Wolontariusza.

2. Zadania zlecone:

1)
2)

organizowanie 1 §wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych,
realizacja zadan z zakresu $wiadczen rodzinnych,
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3) prowadzenie postgpowania wobec 0sOb uprawnionych do alimentéw; obstuga
Funduszu Alimentacyjnego oraz prowadzenie postepowania wobec dhuznikéw
alimentacyjnych,

4) prowadzenie spraw zwigzanych z pomoca materialng dla uczniow,

5) przyznawanie i wyptacanie dodatku energetycznego,

6) realizacja zadan z zakresu $wiadczenia wychowawczego,

7) prowadzenie postepowania w ramach ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
»Za zyciem”,

8) realizacja zadan z zakresu §wiadczenia ,,Dobry start”,

9) realizacja zadan wynikajacych z Karty Duzej Rodziny,

10) realizacja zadan z zakresu usuwania skutkow klgsk zywiotowych,

11) prowadzenie postepowan w sprawach dochodu na potrzeby Narodowego Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej.

I11. STRUKTURA ORGANIZACYJNA OSRODKA.

Zadania z zakresu pomocy spolecznej 1 zabezpieczenia spolecznego oraz projekty i programy
specjalne realizowano w nastgpujacych, wyspecjalizowanych dziatach OPS:
1. Dzial Pomocy Srodowiskowej, w tym:
1) Sekcja Pomocy Spotecznej,
2) Sekcja Ustug Opiekunczych,
3) Sekcja Asystentow Rodziny,
4) Zesp6t Doradztwa Rodzinnego.
2. Dzial Realizacji Swiadczen, w tym:
1) Sekcja Swiadczen Spotecznych,
2) Sekcja Dodatkow Mieszkaniowych i Dodatku Energetycznego,
3) Sekcja Pomocy Materialnej dla Uczniow.
3. Dzial Zabezpieczenia Spolecznego, w tym:
1) Sekcja Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego,
2) Sekcja Wspierania Rodziny.
4. Dzial Aktywnosci Lokalnej, w tym:
1) Swietlica Socjoterapeutyczna,
2) Klub Integracji Spotecznej,
3) Lokalne Centrum Wolontariatu.
5. Dzial Organizacyjny, w tym:
1) Sekcja Spraw Pracowniczych,
2) Sekcja Administracyjno-Gospodarcza.
6. Dzial Ekonomiczno-Finansowy, w tym:
1) Sekcja Realizacji Budzetu,
2) Sekcja Plac.
7. Osrodek wsparcia; Dom Dziennego Pobytu.
W roku 2020 organizacja OPS ulegta zmianie:
e na podstawie uchwaly nr XI/132/19 Rady Miejskiej Kos$ciana z dnia 21listopada 2019 r.
w sprawie utworzenia Srodowiskowego Domu Samopomocy i nadania statutu



Wylaczono ze struktur OPS osrodek wsparcia dla osob uposledzonych umystowo
i chorych psychicznie,

e na podstawie zarzadzenia nr 1/2020 dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie
z dnia 2 stycznia 2020 r. w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Koscianie

v dokonano likwidacji Dzialu Ustug Opiekunczych i wlgczenia jego zadan do Dzialu
Pomocy Srodowiskowej,
v utworzono Dzial Zabezpieczenia Spotecznego i podzielono zadania realizowane do
konca 2019 r. przez Dziat Realizacji Swiadczen.
Zmiany w Regulaminie Organizacyjnym Os$rodka wynikaty z potrzeby dostosowania
uregulowan prawnych do zmiany sposobu realizacji zadan statutowych (np. powierzenie
swiadczenia ustug opiekunczych podmiotom zewnetrznym, rozszerzanie zadan zleconych
Z zakresu administracji rzadowe;).
Strukture zatrudnienia oraz $rednie wynagrodzenie pracownikOw prowadzacych prace

socjalng i obstuge klientow Osrodka w 2020 r. ilustruje tabela.

Zatrudnienie | Zatrudnienie
Lp. Wyszczegélnienie wg stanu na wg stanu na Dynamika
31.12.2019 r. 31.12.2020 r. %
1 2 3 4 5 (4:3)
1. Zatrudnienie ogotem w osobach 75 61 81,3
2. Zatrudnienie w przeliczeniu na etaty, 73,75 59,75 81,0
w tym:
1) Dziat Pomocy Srodowiskowej, 17 21 123,5
2) Dziat Realizacji Swiadczen, 14 5 35,7
3) Dziat Zabezpieczenia Spotecznego 0 9
3) Srodowiskowy Dom Samopomocy, 9,5 0 0
4) Dom Dziennego Pobytu, 3 3 100,0
5) Dziat Organizacyjny, 6,25 7,25 116,0
6) Dziat AktywnoSci Lokalnej, 5 5 100,0
7) Dziat Ustug Opiekunczych, 8 0 0
8) Dzial Ekonomiczno-Finansowy, 7.5 6 80,0
9) Dyrekcja i stanowiska samodzielne. 3,5 3,5 100,0
3. Srednie wynagrodzenie miesieczne W(g stanu na W(g stanu na Dynamika
pracownikéw (brutto, bez jednorazowych 31.12.2019 . 31.12.2020r. w %
wyplat)
Ogolem, w tym: 3.647,7 4.016,26 110,1
1) pracownicy obstugi merytoryczne;j 3.316,9 3.726,14 112,3
(pracownicy socjalni, opiekunki
srodowiskowe, asystenci rodziny,
pracownicy DAL),
2) pracownicy administracyjni 4,188,2 4.375,10 104,5
(kierownictwo, pracownicy ksiggowosci,
pracownicy zadan zleconych
np. programu ,,500 +)
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Zatrudnienie ogotem w Osrodku Pomocy Spotecznej w Koscianie wg stanu na 31 grudnia
2020 r. uleglo zmniejszeniu w pordéwnaniu z rokiem 2019. Zmianie ulegla struktura
zatrudnienia w poszczeg6lnych dziatach, co wynikalo z potrzeby dostosowania organizacji
Osrodka do potrzeb i zakresu realizowanych zadan. Szczegotowy przebieg zmian kadrowych
przedstawial si¢ nastepujaco:

e wyodrebnienie SDS ze struktur OPS 10 0s0b,
e rozwigzanie Umowy o prace zawartej na czas okreslony 3 osoby,
e rozwigzanie Umowy o prace zawartej na czas nieokreslony

( na wniosek pracownika) 1 osoba,
e rozwigzanie stosunku pracy z uwagi na przej$cie na emeryture 2 osoby,
e nawigzanie stosunku pracy na czas ,,zast¢gpstwa” 2 0soby,

Wzrost $redniego miesigcznego wynagrodzenia pracownikow spowodowany byt:
e waloryzacja wynagrodzen o 3 %,
e wzrostem dodatku za wieloletnig prace, tzw. ,,stazowego”,
e wyplata dodatkow specjalnych z tytulu bezposredniego kontaktu z klientami
w warunkach zagrozenia epidemicznego COVID-19 (finansowanych ze s$rodkow
zewngtrznych).

IV. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ w 2020

1. Analiza i ocena zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na Swiadczenia
Z pomocy spolecznej w miescie Koscianie w 2020 r. (art. 15 pkt 4).

Osrodek Pomocy Spotecznej w Koscianie prowadzit staly monitoring srodowiskowy, na
podstawie ktorego identyfikowano osoby i rodziny znajdujace si¢ w sytuacjach kryzysowych,
zwigzanych z ubdstwem, bezrobociem, chorobg, niepetnosprawnoscig i innymi dysfunkcjami
spotecznymi.
Diagnozowanie problemow spolecznych oraz analiza struktury §wiadczen udzielanych przez
Osrodek Pomocy Spotecznej w Kos$cianie, pozwolity:

e rozpoznac obszary zagrozone kryzysem spotecznym,

e wskazaé przyczyny, dla ktorych okreslone srodowiska zwracajg si¢ o pomoc socjalna,
e okresli¢ zapotrzebowanie na §wiadczenia socjalne.

Sytuacje w tym zakresie ilustruje tabela, wskazujaca powody, dla ktorych w 2020 r.
przyznana zostata pomoc socjalna.

Lp. | Rodzaj dysfunkcji Liczba rodzin korzystajacych z pomocy
2019 rok 2020 rok Dynamika
w %

1 2 4 4 5(4:3)

1. | Ubdstwo. 254 248 97,6
2. | Bezdomnosc¢. 28 39 139,3
3. | Potrzeba ochrony macierzynstwa. 140 112 80,0
4, | Bezrobocie. 129 131 101,6
5. | Niepelosprawnosc¢. 292 292 100,0
6. | Dlugotrwata choroba. 346 350 101,2




7. | Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo- 134 149 111,2
wychowawczych, w tym:
- rodziny niepelne, 74 81 109,5
- rodziny wielodzietne. 35 53 151,4
8. | Przemoc w rodzinie. 6 4 66,7
9. | Alkoholizm. 74 76 102,7
10. | Narkomania. 3 1 33,3
11. | Trudno$ci w przystosowaniu spolecznym po 10 15 150,0
opuszczeniu zaktadu karnego.
12. | Sytuacje kryzysowe ( np. umieszczenie 4 6 150,0
w osrodku).

Analiza struktury $wiadczen, dokonana wg kryterium dysfunkcyjnosci wskazuje, ze powody,
dla ktorych udzielona zostala pomoc na przestrzeni ostatnich dwoch lat, nie ulegty istotnym
zmianom. Wzrost odnotowano w przypadku §wiadczen wyptacanych z powodu bezdomnosci
(0 39,3 %). Sytuacja zwigzana jest z migracjg 0sOb nieposiadajacych stalego miejsca
zamieszkania 1 zatrzymujacych si¢ czasowo (zwlaszcza w okresie zimowym) w wiekszych
miejscowosciach, w ktorych rozbudowane sg formy pomocy, np. bezplatne wydawanie zup,
goracej herbaty, itp. Odnotowano takze wzrost §wiadczen wyptacanych z tytulu bezradnosci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych (o 11,2 %) zwlaszcza w przypadku rodzin
niepetnych (0 9,5 %). Wynika to z:

v' rozpoznania wigkszej liczby $rodowisk dotknigtych problemami wychowawczymi,

v' wprowadzenia do rodzin asystentéw rodziny (biezgca diagnoza potrzeb),

v’ zjawiska przemocy.
Pewne zmiany w strukturze swiadczen wynikajg ze ztozonos$ci zycia spotecznego, w ktérym
niekorzystne zjawiska (dysfunkcje) wystepuja najczesciej jednoczesnie (np. bezrobocie
i bezdomnos$¢, alkoholizm i przemoc, niepetnosprawno$¢ i bezradno$¢ opiekunczo-
wychowawcza itp.). Stad, udzielajac wsparcia wskazuje si¢ na powod wazacy w danym
srodowisku, co podwyzsza jedne wskazniki, a obniza inne.

W oparciu o badania przeprowadzone w Os$rodku sporzadzono plan potrzeb
spotecznych o charakterze materialnym i niematerialnym, stanowigcy podstawe do:

okreslenia kierunkéw dzialan w zakresie prowadzonej pracy socjalnej,

e sporzadzenia planu finansowego, uwzgledniajagcego wysokos$¢ srodkow na pomoc
przewidziang w ustawie o pomocy spofecznej,

e okreslenia wysoko$ci dotacji na realizacj¢ zadan wlasnych i zleconych.

2. Przygotowanie oceny zasobow pomocy spolecznej za rok 2019 dla Gminy
Miejskiej Koscian (art. 16 a ust.1).

W 2020 r., zgodnie z art. 16 a ustawy o pomocy spotecznej, przygotowano oceng zasobow
pomocy spolecznej za 2019 r. (ocena dokonywana jest za rok poprzedni). W oparciu o analizg
lokalnej sytuacji spolecznej i demograficznej sporzadzono oceng, ktora dotyczyta m.in.:

e 0s0b irodzin korzystajacych z pomocy spoteczne;,

e rodzaju problemow i ich rozktadu ilosciowego,

e infrastruktury, kadry, organizacji pozarzadowych,



e nakladow finansowych na zadania pomocy spolecznej bez wzgledu na podmioty
realizujace 1 finansujace.

Na podstawie art. 16 a ust. 4, ocena za rok 2019 wraz z rekomendacjami przedlozona zostata

Radzie Miejskiej Kosciana na sesji w dniu 14 maja 2020 r. Ocena stanowita podstawe do:

e zaprezentowania w sprawozdaniu za rok 2019 potrzeb w zakresie pomocy spolecznej
(zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej),

e planowania budzetu na rok nast¢pny.

3. Realizacja zadan wynikajgcych 7 rozeznanych potrzeb spolecznych i praca
socjalna (art. 15 pkt 2 i 5).

Realizujac zadania w zakresie diagnozowania rodzin i srodowisk oraz prowadzenia pracy

socjalnej podejmowano nastgpujace dziatania:

1) przeprowadzano analize i ocen¢ zjawisk, ktére powoduja zapotrzebowanie na
Swiadczenia z pomocy spolecznej. Badania wykonywano w formie wywiadow
srodowiskowych, stanowigcych podstawe do podjecia decyzji o przyznaniu lub odmowie
Swiadczen.
Sytuacja w tym zakresie przedstawia si¢ nastepujaco:

Lp. | Wyszczegélnienie Rok 2019 Rok 2020 | Dynamika %
1. 2 3 4 5 (4:3)
1| Liczba przyjetych wnioskow. 1933 2 359 122,0
2. | Liczba przeprowadzonych wywiadow
srodowiskowych. 1 869 1 886 100,9
3. | Liczba wydanych decyzji, 2 649 2 753 103,9
w tym:
- przyznajace Swiadczenie, 2419 2 284 94,4
- odmowne, 38 43 113,2
- pozostate. 192 426 2219
4, | Liczba wywiadow przeprowadzona przez
jednego pracownika socjalnego. 144 157 109,0

W 2020 r. odnotowano wzrost liczby wnioskow na $wiadczenia z pomocy spolecznej.
Sytuacja ta byla wynikiem zagrozenia epidemicznego i nietypowych potrzeb zwigzanych
z zapewnieniem bezpieczenstwa rodzinom. Ponadto, z uwagi okresowe zawieszenia
dziatalnos$ci placowek oswiatowych, pomoc w formie goracego positku wydawanego

w szkole lub przedszkolu zastgpowano zasitkami na zakup Zywnosci, przyznawanymi na
odrgbny wniosek.
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Prace socjalng na terenie miasta Kos$ciana wykonywalo 13 pracownikoéw socjalnych
w 13 rejonach obejmujacych wszystkie osiedla i ulice miasta.

Zgodnie ze standardami, okreslonymi w ustawie o pomocy spolecznej (art. 110
ust. 11) ,,Osrodek pomocy spolecznej zatrudnia pracownikow socjalnych proporcjonalnie do
liczby ludno$ci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2000 mieszkancoéw lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i 0s6b objetych pracg socjalng w stosunku jeden pracownik
socjalny na nie wigcej niz 50 rodzin”. OPS spelnia ustawowe standardy.

2) udzielano pomocy i wskazowek w rozwiazywaniu spraw osob w trudnej sytuacji
zyciowej. Celem prowadzonej przez pracownikéw socjalnych pracy w srodowisku byta
poprawa funkcjonowania 0s6b i rodzin; rozwijanie ich aktywnos$ci i wzmacnianie
samodzielnosci zyciowej. Stwarzalo to mozliwos¢ ograniczania sytuacji kryzysowych
i dysfunkcyjnych, a w konsekwencji uniezaleznienie podopiecznych od $wiadczen
Osrodka.

3) dzialania podejmowane przez pracownikow socjalnych ilustruje ponizsza tabela.

L.p. | Wyszczegoélnienie Rok 2019 Rok 2020 Dynamika

w %

Liczba

0s0b

2

4

Poradnictwo,
(psychologiczne, prawne).

675

134

513

156

76,0

116,4

2. Interwencja kryzysowa,

w tym: umieszczenie matki z dzieckiem w osrodku
interwencji, wystapienie do sadu o ograniczenie praw
rodzicielskich, interwencyjne skierowanie osoby
zagrozonej do domu pomocy spotecznej, itp.

3. Praca socjalna, w tym: podpisywanie kontraktow
socjalnych, mobilizujacych klientéw do samopomocy
(np. podjecie leczenia odwykowego, uregulowanie
sytuacji mieszkaniowej, wspotpraca z psychologiem,
itp.).

1080 1052 97,4

W ramach poradnictwa oraz pracy socjalnej, nakierowanej na profilaktyke, wskazywano
klientom sposob rozwigzywania problemow, przy uzyciu wiasnych zasobow 1 mozliwosci.

W 2020 r. odnotowano spadek liczby osob, ktorymi udzielano porad z uwagi na utrudnienia
wynikajace z sytuacji zagrozenia COVID-19. Wzrost interwencji kryzysowej dotyczyt
umieszczenia os6b w domach pomocy spoteczne;.

4) pobudzano aktywno$¢ spoleczng osob i rodzin, inicjujac roznorodne formy pomocy,

w tym:

a) organizowano system dorgczania korespondencji miejscowej przez klientow
korzystajacych z pomocy spotecznej (nieposiadajacych zadnych dochodéw). Program
realizowano w ramach prac spolecznie uzytecznych, dofinansowywanych przez
Powiatowy Urzad Pracy. Ta forma aktywizacji objela 12 osob,

b) kontynuowano dodatkowe formy wsparcia i aktywizacji spoteczno-zawodowej poprzez
dziatalno$¢ Klubu Integracji Spolecznej. Szczegdélowe informacje w tym zakresie
zamieszczono w dziale VIII.2) — ,Realizacja innych zadan polityki spoteczne;j.
Rozwijanie form aktywizacji spotecznej i zawodowe;j”,
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C) wspolpracowano z zakladami pracy, organizujac dorywczo lub na stale prace dla
klientow Os$rodka. Zorganizowano spotkania z pracodawcami, w wyniku ktérych
85 0s0b otrzymato oferty pracy,

d) wspolpracowano z Miejska Komisjg ds. Przeciwdziatania Alkoholizmowi, w ramach
ktérej m.in. kontaktowano $srodowiska zagrozone z poradniag odwykowa i uzgadniano
formy pomocy rodzinom dotknigtym chorobg alkoholowa,

e) wspolpracowano z innymi specjalistami w celu przeciwdzialania 1 ograniczenia
zjawisk niekorzystnych spolecznie, w tym z: kuratorami sgdowymi, pedagogami
szkolnymi, Straza Miejska, policja, itp.

Przyznawanie i wyplacanie swiadczen (art. 15 pkt 1 i art. 17 ust. 1 pkt 3-6).
Swiadczenia pieniezne wyptacano klientom Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie po
spetnieniu  warunkow okreslonych w ustawie o pomocy spolecznej (art. 8 ustawy
0 pomocy spotecznej), tj.
miesi¢cznego kryterium dochodowego, ktore wynosifo:
v' dla osoby samotnie gospodarujacej 701,00 zt,
v' dla osoby w rodzinie 528,00 zt.
kryterium dysfunkcyjnosci (tabela str. 7))

Swiadczenia wyptacano w formie:

1)

zasitku okresowego przyznawanego w szczegdlnosci w przypadku wystgpienia dysfunkcji
spotecznej, zwigzane] z dlugotrwala chorobg, niepelnosprawnoscia, bezrobociem oraz
mozliwoscig nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow zabezpieczenia
spotecznego (np. renty). W 2020 r. zasitek okresowy przyznano 92 rodzinom (o 4 wiecej,
anizeli w 2019 r.), udzielajac 443 $wiadczen na okres od 1 do 3 miesiecy. Srednia kwota
przyznanego zasitku wyniosta 316,00 zt miesiecznie (w 2019 r. — 290,00 zi). Ogodlna
kwota wydatkow z tego tytulu wyniosta 140 044,00 zk, tj. 0 17 435,00 zt wigcej, anizeli
w roku 2019. Swiadczenie sfinansowano w 96,8 % z dotacji celowej budzetu Wojewody
Wielkopolskiego.

Struktura zasitkow okresowych wg kryterium dysfunkcyjnosci:

a) bezrobocie 56 rodzin,
b) dlugotrwala choroba 18 rodzin,
C) niepetnosprawnosé 25 rodzin,
d) inne (np. potrzeba ochrony macierzynstwa, wielodzietnos¢, itp.) 10 rodzin.

2) zasitku celowego, przyznawanego w celu zaspokojenia niezb¢dnych potrzeb bytowych,

szczegOlnosci:
a) na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu lekow, opatu, odziezy,

b) na pokrycie kosztow drobnych remontow, napraw, wyposazenia mieszkania, itp.
W 2020 r. zasitek celowy przyznano 324 rodzinom na og6lng kwote 150 334,52 zi.,
tj. 0 28 597,05 zt mniej, anizeli w roku 2019. Srednia kwota przyznanego zasitku wynosita
od 20,00 zt do 700,00 zt.

3) w tym: zasitku celowego specjalnego, przyznawanego w szczegoélnie uzasadnionych

przypadkach, jezeli dochdd w rodzinie nieznacznie przekraczat kryterium dochodowe,
a okoliczno$ci uzasadniaty przyznanie $wiadczen. W 2020 r. przyznano zasitek celowy
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specjalny 126 rodzinom na kwote 48 000,00 zi tj. 0 25 011,00 zt mniej, anizeli w roku
2019. Srednia kwota przyznanego zasitku wyniosta 250,00 zt.
Obnizenie wartosci wyptaconych zasitkow celowych, bylo konsekwencja korzystania
Z programow spotecznych np. ,,500 +” itp.,

4) zasitku stalego, przyznawanego osobie pelnoletniej, catkowicie niezdolnej do pracy

zpowodu wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli dochod jest nizszy od kryterium
dochodowego. Zasilek staly ustalany jest w wysokos$ci réznicy miedzy kryterium
dochodowym, a posiadanym dochodem netto, nie wigcej niz 645,00 zt dla osoby samotnie
gospodarujgcej. Kwota zasitku nie moze by¢ nizsza niz 30,00 zt.
W 2020 r. przyznano zasitek staty 105 osobom (0 9 mniej anizeli w 2019 r.). Wyptacono
1101 $wiadczen (o 40 mniej anizeli w 2019 r.) na kwote 548 018,94 zl, tj. 0 23 751,88 zi
mniej, anizeli w 2019 r. Srednia wysoko$¢ przyznanego zasitku wyniosta 500,00 zt.
Wyptata zasitkéw statych, zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej, moze by¢
sfinansowana ze $rodkow budzetu panstwa do wysokosci 100 %. W 2020 r. dotacja
przekazana na ten cel wyniosta 548 018,94 zt i stanowita 98 % poniesionych wydatkow.

5. Kierowanie do domoéw pomocy spolecznej (DPS) i ponoszenie odplatnosci
za pobyt mieszkanca gminy (art. 17 ust. 1 pkt 16, art. 54 ust.1).

1) zgodnie z art. 54 ustawy o pomocy spotecznej do domu pomocy spotecznej kieruje si¢
osoby wymagajace catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, niemoggce samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu,
ktorym nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie uslug opiekunczych.
W 2020 r. Osrodek ponosil odplatnos¢ za pobyt 25 osob skierowanych do doméw
pomocy spolecznej. Dwie osoby finansowaly pobyt w DPS ze §rodkow wiasnych
i rodziny. Wg stanu na dzien 31 grudnia 2020 r. w domach pomocy spolecznej
przebywalo 20 osob, w tym 4 skierowanych na podstawie postanowienia Sadu
Rejonowego,

2) optate za pobyt w domu pomocy spoftecznej ponosza:

a) mieszkaniec domu — nie wigcej niz 70 % swojego dochodu,

b) matzonek, zstepni przed wstgpnymi — jezeli ich dochdd na osobg jest wyzszy niz
300 % kryterium dochodowego,

C) gmina, z ktorej osoba zostala skierowana do domu pomocy spoleczne]
W wysokos$ci roznicy migdzy $rednim kosztem utrzymania w domu pomocy,
a oplatami wnoszonymi przez ww. osoby,

3) $redni koszt utrzymania w domach pomocy spotecznej, do ktorych kierowano
podopiecznych wynosit 3 920,00 zt miesi¢cznie.

4) ogolne wydatki, poniesione z tytutu pobytu mieszkancow miasta Kosciana w domach
pomocy spotecznej w 2020 r. wyniosty 615 064,84 zt i byly wyzsze od wydatkow
poniesionych w 2019 r. 0 18 014,92 zt (dynamika 103,0 %.). Przyczyna zwigkszenia
wydatkow byl wzrost cen za utrzymanie jednego miejsca w domach pomocy
spoteczne;.
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6. Ubezpieczenie zdrowotne oplacane za osoby pobierajgce niektore
Swiadczenia 7 pomocy spolecznej i swiadczenia rodzinne

(art. 17 ust.1 pkt 20).
1) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne przystuguja zasitkobiorcom, pobierajacym

zasitek staly i inne $wiadczenia opiekuncze, ktdrzy nie podlegaja ubezpieczeniu
zdrowotnemu z innego tytutu,
2) w 2020 r. optacono sktadki na ubezpieczenie zdrowotne z tytutu:
104 osoby na kwotg 49 993,98 z1,
e S$wiadczenia opiekunczego 96 o0s6b na kwote 160 596,16 zt,
3) ogbdlem kwota odprowadzonych sktadek wyniosta 210 590,14 zt i byla wyzsza od
sktadek optaconych w 2019 r. 0 19 061,67 zt.
Powodem wzrostu byto zwigkszenie o 11,8 % wyplat z tytutlu Swiadczenia pielegnacyjnego.

e zasitku stalego

7. Organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych
(art. 17 ust. 1 pkt 11 i art. 50).

Realizujac zadania okreslone w art. 50 ustawy o pomocy spofecznej, Osrodek organizowat
i Swiadczyt ustugi opiekuncze i specjalistyczne ushugi opiekuncze w miejscu zamieszkania
0sob starszych, chorych, niepetnosprawnych, ktore zgodnie z zaleceniami lekarskimi
wymagaly opieki innych osob, a nie zawsze rodzina mogla zorganizowaé taka opieke.
W ramach ustug opiekunczych udzielano pomocy w zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych i wykonywano czynnosci pielegnacyjno-higieniczne. Ushigi §wiadczono:

¢ na terenie miasta Kosciana, w miejscu zamieszkania osoby wymagajacej pomocy,

e nawniosek zainteresowanego,

e we wszystkie dni tygodnia w godz. od 7:00 do 21:00.

1) sytuacja w zakresie swiadczenia ustug opiekunczych (bez ustug specjalistycznych):

L.p. | Temat 2019 2020 Dynamika
2 3 4 5 (4 :3)

1. Liczba godzin 53578 35.769 66,8
przepracowanych.

2. Liczba 93 108 116,1
podopiecznych.

3. Liczba 31 31 100,0
opiekunek.

4, Dochody z tytulu odplatnosci w zl. 297 218 317 132 106,7

5. Wydatki w zl.

1541 200 1078 381 70,0

* dochody i wydatki podano w petnych ztotych
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2) sytuacja w zakresie swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych:

L.p. | Temat 2019 2020 Dynamika
3 4 5 (4 :3)

6. Liczba godzin 977 918 94,0
przepracowanych.

7. Liczba 4 3 75,0
podopiecznych.

8. Liczba 8 20 250,0
opiekunek.

9. Dochody z tytulu odplatno$ci w z1. 2 301,00 3 206 139,3

10. | Wydatki w zl. 25 567,00 28 493 111,4

1) koszty realizacji;

a) cena jednej godziny ustug opiekunczych, wyliczona zgodnie z uchwatg nr X/107/15
Rady Miejskiej Kosciana z dnia 26 listopada 2015 r. wynesita w 2020 r. 27,00 zi
i byta wyzsza o 0,50 zt od ceny w 2019 r. Kwota 27,00 zt stanowila podstawe do
obliczenia odptatnosci dla klientéw korzystajagcych z ustug opiekunczych. Cena
jednej godziny specjalistycznych ustug opiekunczych wynosita 45,00 zt.
realny koszt swiadczenia ustug opiekunczych w 2020 r. wyniést 786 536,00 zi
(wydatki minus dochody ) i byl nizszy od kosztow poniesionych w 2019 r.

b)

0 457 446 zk (dynamika 63,2 %).

W 2020 r. odnotowano znaczny spadek liczby godzin ustug opiekunczych (o 33,2 %) i tym
samym realnych kosztow ich §wiadczenia. Pozostaje to w bezposrednim zwigzku z sytuacja
zagrozenia epidemicznego COVID-19. Zgodnie z wytycznymi Wojewody Wielkopolskiego
od 16 marca 2020 r. ograniczono s$wiadczenie ustug opiekunczych do bezwzglednego

minimum; ustugi $wiadczono osobom

samotnym. Rodziny pozostalych klientow

poinformowano o konieczno$ci zapewnienia opieki przez ich cztonkéw. Swiadczenie ushug

organizowano przy zastosowaniu zaostrzonego rezimu sanitarnego.

8. Prowadzenie osrodka wsparcia: DOM DZIENNEGO POBYTU (DDP)

(art. 17 ust.2 pkt 3)
1) prowadzenie Domu Dziennego Pobytu jest formg wsparcia i aktywizacji 0sob
samotnych o zmniejszonej sprawnosci psychofizycznej, znajdujacych si¢ w trudne;j
sytuacji mieszkaniowej, zyciowej lub rodzinnej. Celem dziatalnosci Domu bylo

2)

przywrocenie umiejetnosci wspotzycia w zespole, zwigkszenie poczucia wlasnej
godno$ci, rozwijanie pozytywnych emocji 1 wskazywanie alternatywnych form

spedzania wolnego czasu. Dom jest placowka umozliwiajaca:
a) prowadzenie zajg¢ dla 25 0sob,
b) wydawanie obiadow dla 80 osob,

Dom udzielat $wiadczen w zakresie organizowania zaje¢ terapeutycznych (prace
plastyczne, dekorowanie wngtrz, zajecia muzyczne, sportowe) oraz zaspokajania
potrzeb edukacyjnych i kulturalno-towarzyskich,
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3) w roku 2020 dziatalno$¢ DDP zostala w znacznym stopniu ograniczona. Powodem
bylo ogloszenie stanu zagrozenia epidemiologicznego i Czasowe zawieszenie
dziatalno$ci osrodkéw wsparcia dziennego. Od 12 marca 2020 r.:
a) wstrzymano zajecia i wydawanie positkow,
b) zorganizowano dostawy obiadow do domow osob korzystajacych z goracego
positku (w jednorazowych opakowaniach),
c) wydawanie $niadan i kolacji w naturze zastgpiono wyplata zasitku na zakup
Zywnosci,
4) w 2020 r. z ustug Domu skorzystato:
a) w zakresie zaje¢ terapeutycznych 11 osob,
b) w zakresie spozywania obiadow $rednio 38 osob dziennie.

Wydatki na utrzymanie Domu w 2020 r. wyniosty 281 307,75 zl i byly nizsze anizeli w roku
2019 0 2 060,15 zt z powodu opisanego wyzej.

. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY.

Na podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2020 r., poz. 821 ze zm. ) Osrodek realizowat zadania Gminy Miejskie;j
Koscian, wynikajace z cyt. ustawy. Zadania te dotyczyly m. in.:

analizy sytuacji rodziny i1 $rodowiska rodzinnego w wypetianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych oraz przyczyn kryzysu w rodzinie,

wzmocnienia roli i funkcji rodziny,

pomocy w integracji rodziny,

rozwijania umiejetnosci opickunczo-wychowawczych,

poprawy sytuacji zyciowej i socjalne;j.

Prace z rodzing prowadzono w szczegdlnosci w formie:

ustug dla rodzin z dzie¢mi (placowka wsparcia dziennego, grupy samopomocowe, grupy
wsparcia, itp., praca socjalna, praca asystentow rodziny, terapeutow, itp.),
konsultacji, poradnictwa specjalistycznego oraz mediacji.

Prowadzenie placéwki wsparcia dziennego: SWIETLICA
SOCJOTERAPEUTYCZNA W KOSCIANIE (Swietlica).

1) Swietlica jest placowka opiekunczo-specjalistyczna wsparcia dziennego:
a) dysponuje 50 miejscami,
b) przyjmuje dzieci i mtodziez bez skierowania,
C) prowadzi zaj¢cia dla dzieci i mlodziezy bezptatnie,
d) finansowana jest w ramach gminnego programu profilaktyki i rozwigzywania
problemow alkoholowych,
2) w roku 2020 Swietlica obejmowata specjalistyczng pomoca dzieci i mlodziez z rodzin
dotknigtych  problemem alkoholowym oraz z zaburzeniami zachowan,
a W szczegolnosci:
a) prowadzita dziatalno$¢ opiekunczo-wychowawcza i terapeutyczna,
b) tagodzita niedostatki wychowawcze i eliminowala zaburzenia zachowan,
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C) poprawiata spoteczne funkcjonowanie dzieci i milodziezy ze $rodowisk
zagrozonych wykluczeniem spolecznym (np. z powodu problemu alkoholowego
w rodzinie),

d) zapobiegala zachowaniom nieakceptowanym spolecznie i szkodliwym dla
zdrowia (w szczego6lnosci uzaleznieniom i przemocy) oraz promowala zdrowy
styl zycia u dzieci i mlodziezy,

e) zaspokajala potrzeby emocjonalne (akceptacja, zainteresowanie, bezpieczenstwo,
zaufanie),

f) rozwijata zdolnos$ci i zainteresowania wychowankow,

3) w roku 2020, z uwagi na zagrozenie epidemiczne, zakres zaje¢ i realizacja zadan
zostaly znacznie ograniczone, a glownym celem bylo budowanie pozytywnych
relacji migdzyludzkich w sytuacji napiecia emocjonalnego wywotanego pandemig,

4) w zajeciach terapeutycznych uczestniczylo 55 dzieci, podzielonych na grupy wiekowe
od 6 do 16 lat. Terapig indywidualng objeto 9 dzieci,

5) w okresie przerw wakacyjnych organizowano dzieciom czas wolny:

a) w okresie ferii zimowych z oferty skorzystato 48 dzieci,

b) w okresie wakacji letnich z zaj¢¢ skorzystato 40 dzieci,

6) grupy realizowaty wspolny i indywidualny program, w ramach ktoérego
zorganizowano m.in. konkursy pn. ,,Zycie w czasach pandemii”, ,,Zdrowie, czysto$¢
I higiena” oraz zaj¢cia edukacyjne pn. ,,Szkodliwo$¢ uzywek”,

7) koszt realizacji zadan Swietlicy w 2020 r. wyniost 172 536,84 zt i byt nizszy od
kosztow poniesionych w roku 2019 o 48.918,38 zt.

Wspieranie rodziny w funkcji opiekunczo-wychowawczej:

ASYSTENCI RODZINY.

praca z rodzinami wymagajacymi szczegdlnego wsparcia, prowadzona byta przez
3 asystentow rodziny (do 31 maja 2020 r.) od 1 czerwca 2020 r. przez 2 asystentow,
w tym:

a) do 3 miesi¢cy w 1 rodzinie,
b) powyzej 3 do 12 miesi¢cy w 6 rodzinach,
c) powyzej 1 roku w 18 rodzinach,

pomocg objeto 25 rodzin, w tym 51 dzieci. W przypadku 7 rodzin praca asystenta

prowadzona byla na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego w Koscianie,

w wyniku podejmowanych dziatan osiggnigto nastepujace cele:

a) dwie osoby poddaly si¢ leczeniu psychiatrycznemu,

b) siedmioro rodzicow podnosito kompetencje wychowawcze w edukacyjnej grupie
wsparcia pn. ,,Akademia Swiadomego Rodzica”,

c) w 7 domach poprawiono warunki zyciowe dzieci poprzez dokonanie remontow,

d) wszystkie wspierane rodziny przeszty trening ekonomiczny (racjonalne
gospodarowanie §rodkami finansowymi),

e) poprawiono sposob funkcjonowania dzieci w szkole, itp.,

f) dwoje rodzicoéw podjeto wspodlprace z terapeuta rodzin,

g) dwoje dzieci podjeto terapi¢ psychologiczna,



17
4) w przypadku 1 rodziny praca asystenta rodziny zostata zakonczona z uwagi na osiagnigcie
przyjetych celow. Z pomocy asystenta trwajacej ponad rok korzystato 18 rodzin.
Wydatki zwiazane ze wspieraniem rodziny przez asystentow wyniosly 141 823,73 zi
I byly nizsze od wydatkow poniesionych w 2019 r. 0 19 826,90 zt.

3. Swiadczenie pomocy rodzinie w ramach Klubu Integracji Spolecznej.
Dziatania Klubu Integracji Spotecznej, nakierowane na wspieranie rodzin w trudnej sytuacji
zyciowej, polegaty m.in. na:

1) prowadzeniu ,,Klubu Mlodziezowego”: zaj¢cia dla 0sob w wieku 13 do 18 lat z rodzin
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym z rodzin z problemem alkoholowym. Cel:
zmotywowanie do podjecia legalnego zatrudnienia, ukazanie pozytywnych aspektéow
pracy 1 bycia niezaleznym poprzez edukowanie oraz podnoszenie umiejetnosci
spotecznych 1 zawodowych. W spotkaniach milodziezy z psychologiem, terapeuta
uzaleznien, doradcg zawodowym, radcg prawnym, itp. uczestniczyto 10 osob,

2) organizowaniu grup wsparcia, w tym:

a) ,,Akademia Swiadomego Rodzica” - zajecia edukacyjno-terapeutyczne prowadzone
przez specjalistow: psychologa, terapeute uzaleznien, prawnika itp.; radzenie sobie
z problemami  wychowawczymi w  rodzinach  dotknietych uzaleznieniem
alkoholowym i innymi dysfunkcjami. W zajgciach uczestniczyto 37 osob,

b) ,,Dziarskie Babki”; wypehienic poczucia izolacji, wykluczenia spolecznego,
integracja miedzypokoleniowa, rozwoj zainteresowan osob starszych, w tym:
e realizacja wspolnych inicjatyw na rzecz dzieci z rodzin dysfunkcyjnych,
e wilgczanie w prace wolontarystyczne,
e prowadzenie zaje¢ komputerowych, relaksacyjnych, warsztatow pamieci, itp.

Dziataniami objeto 30 seniorow nieaktywnych zawodowo,

3) udziclanie porad w zakresie sprawowania wiladzy rodzicielskiej i przeciwdzialania

alkoholizmowi, narkomanii i1 innych uzaleznien.

4. Swiadczenie pomocy w ramach Lokalnego Centrum Wolontariatu (LCW).

Dziatania Lokalnego Centrum Wolontariatu, nakierowane na wspieranie rodzin w trudnej
sytuacji zyciowej, polegaty m. in. na:
1) koordynowaniu pracy wolontariuszy w nast¢pujacych programach:
a) ,,Pogotowie Szkolne” (pomoc dzieciom w odrabianiu lekcji i nauce — 23 dzieci),
b) ,,Wnuczka - Babcia, Wnuczek - Dziadek” (pomoc osobom starszym i samotnym,
integracja miedzypokoleniowa - 4 pary),
2) kontynuowaniu programu pn. ,,Pudetko zycia” (wydano 20 pudetek),
3) prowadzeniu sekcji tematycznych z elementami profilaktyki dla dzieci zaniedbywanych
w rodzinach (56 osob),
4) organizowaniu wypoczynku letniego i zimowego (alternatywne spedzanie czasu wolnego)
dla 54 dzieci w trudnej sytuacji zyciowej,
5) realizowano autorski program ,Pomoc da koscianskiego seniora” oraz ogodlnopolski
program ,,Wspieraj Seniora”.
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5. Organizowanie poradnictwa specjalistycznego w ramach Zespotu Doradztwa

Rodzinnego (ZDR).

1) celem Zespotlu bylo specjalistyczne wspomaganie 0s6b i rodzin znajdujacych si¢
w trudnej sytuacji zyciowej i wskazywanie mozliwo$ci rozwigzywania sytuacji

kryzysowych, a w szczego6lnosci:

e wspieranie 0sob dotknietych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
e diagnoza sytuacji konfliktowych i pomoc w wyborze sposobu ich rozwigzania,
e wskazanie mozliwosci korzystania z pomocy instytucjonalnej, dla wzmocnienia

funkcji rodziny,

2) podczas 38 dyzurow udzielono 310 porad. Porad udzielali: prawnik, psycholog,
specjalista pracy socjalnej, psychoterapeuta ds. uzaleznien, terapeuta ds. rodziny
w systemie zdalnym (telefonicznie) z uwagi na zagrozenie COVID-19,

3) w ramach funkcjonowania Zespotu:

a) udzielano porad i konsultacji w zakresie: prawa rodzinnego i opiekunczego,
karnego, cywilnego, zatrudnienia i bezrobocia oraz zabezpieczenia spotecznego

i ochrony praw lokatorow, itp.

b) $wiadczono pomoc psychologiczng i psychoterapeutyczng w rozwigzywaniu
problemoéw o0s6b 1 rodzin, ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci w rodzinach
dotknietych zjawiskiem alkoholizmu lub narkomanii.

Strukture porad udzielanych przez poszczego6lnych specjalistow ilustruje tabela.

Lp. | Specjalista ROK 2019 ROK 2020 Dynamika
Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | W %
dyzuréw | porad | dyzuréw | porad

1 2 3 4 5 6 7(6:4)

1. | Prawnik 47 353 36 219 62,0

2. | Psycholog 16 22 17 18 81,8

3. | Terapeuta ds. rodziny 15 32 10 22 68,7

4, Psychoterapeuta ds. uzaleznien 15 3 12 10 333,3

5. | Specjalista pracy socjalnej 48 73 38 41 56,2

Ogotem 48 483 38 310 64,2

Koszt realizacji zadania w 2020 r. wyniost 38.953,87 zt przy dynamice 64,18 %.

6. Zapobieganie zjawisku niedoZywienia w rodzinach; realizacja Programu

pn. ,,Positek w szkole i w domu”

W ramach poprawy sytuacji zyciowej rodzin, ktore z uwagi na trudng sytuacje materialng
moga by¢ narazone na doswiadczanie zjawiska glodu, realizowano Program ,,Positek
w szkole i domu”. Szczegdlng uwaga objeto dzieci, osoby samotne, starsze, chore,

niepetnosprawne.
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1) celem programu bylo:

a) wsparcie gminy w udzielaniu pomocy w formie positku, Swiadczenia pieni¢znego
W postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci oraz $wiadczenia
rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych,

b) zapewnienie dzieciom i miodziezy w wieku szkolnym zjedzenia gorgcego positku
w szkole,

c) dostarczenie positku osobom dorostym, niewychodzacym z domu (np. ze wzgledu
na podeszty wiek lub niepetnosprawnosc¢), niebedacym w stanie przygotowac sobie
codziennie goracego positku,

2) pomoc w formie positku lub zasitku na zakup produktow zywnosciowych przyznawano
osobom i rodzinom znajdujacym si¢ w trudnych warunkach, jezeli dochod na osobe nie
przekraczal 150 % kryterium dochodowego, tj. odpowiednio:

¢ dla osoby samotnie gospodarujacej do 1 051,50 zt,
e dla osoby w rodzinie do 792,00 z1,

3) realizujagc powyzszy Program udzielono pomocy 829 osobom, tj. 0 97 mniej anizeli
w roku 2019.

4) sytuacje w tym zakresie ilustruje tabela.

Wyszczegollnienie Osoby objete programem
Dzieci do Uczniowie do Pozostale osoby
rozpoczecia nauki w | czasu ukonczenia | otrzymujace pomoc
Lp. szkole szkoly
podstawowej ponadpodstawowej

2019 2020 2019 2020 2019 2020

1 2 3 4 5 6 7 8
1. | Liczba os6b objetych
programem ogdlem 161 153 258 242 534 468
2. | Liczba osob
korzystajacych
z positku 69 60 185 143 46 38

3. | Liczba o0sdb korzystajacych
z zasitku celowego (pomoc
pieniezna) 150 137 242 233 484 436

4, Liczba oséb korzystajacych
z $wiadczen rzeczowych
(bony) 1 0 7 2 24 17

5) koszty realizacji Programu przedstawiajg si¢ nastepujaco:

Lp. | Wyszczegolnienie Rok 2019 Rok 2020 | Dynamika w %
w zt w zi
1 2 3 4 5 (4:3)

1. | Koszt programu ogdétem w zt 732.500,00 738 021,78 100,8
w tym:
- Srodki wlasne, 146.500,00 147 604,36 100,8
- $rodki z budzetu panstwa. 586.000,00 590 417,42 100,8

2. | Udziat budzetu miasta Kos$ciana
w finansowaniu programu. 20,0 % 20,0% 100,0
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Program realizowano na podstawie umowy zawartej pomigdzy Wojewoda Wielkopolskim
a Burmistrzem Miasta Kosciana. Positki dla potrzebujacych wydawano w przedszkolach,
szkotach, w Domu Dziennego Pobytu oraz dostarczano osobom starszym, chorym do miejsca
zamieszkania w ramach ustug opiekunczych. W 2020 r. wydano 16 521 obiadow tj. o 17 371
mniej anizeli w roku 2019 ( dynamika 48,7 %). Sredni koszt jednego positku wynosit 4,68 zt
(rok 2019 — 4,41 zt). Z jednego goracego positku skorzystato:

e W przedszkolach dzieci 77
e w szkotach dzieci i mlodziezy 142
e w ramach Domu Dziennego Pobytu 0s0b 38

Ponadto udzielono pomocy w formie zasitku celowego na zakup produktow zywnosciowych
766 osobom.

W 2020 r. odnotowano spadek liczby obiadow wydawanych w szkotach i przedszkolach
Zuwagi na zawieszenie dzialalno$ci placowek oswiatowych w zwigzku z zagrozeniem
wirusem COVID-109.

7. Finansowanie kosztow systemu pieczy zastepczej.
Zgodnie z art. 191 ust. 8 ww. ustawy w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie
zastepczej lub w domu dziecka gmina ponosi wydatki na opieke i wychowanie dziecka.
W 2020 r. Osrodek ponosit koszty z tego tytulu za pobyt 40 dzieci w wysokos$ci
175 131,83 zl, tj. 0 4 806,69 zt wigcej, anizeli w roku 2019 (dynamika 102,8 %).
Struktura wnoszonych optat:
8 dzieci (pobyt do 1 roku),
6 dzieci (pobyt do 2 lat),
e 50 % kosztow utrzymania za 16 dzieci (pobyt powyzej 3 lat).
Struktura wydatkow wskazuje, iz najwicksza liczba dzieci korzysta z pieczy zastepczej
powyzej 3 lat, w ktorej koszty doptat sg najwyzsze. Stad wzrost kosztow poniesionych na ten
cel w 2020 r. Na dzien 31 grudnia 2020 r. w rodzinach zastepczych przebywato 30 dzieci,
tj. 0 6 mniej, anizeli w roku 2019.
.REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY NA
PODSTAWIE USTAW SZCZEGOLNY CH; SYSTEM ZABEZPIECZENIA
SPOLECZNEGO RODZINY.

1. Realizacja swiadczenia wychowawczego ,,Program Rodzina 500 +”
1) celem programu jest czesciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z wychowaniem dzieci

e 10% kosztow utrzymania za
e 30 % kosztow utrzymania za

do 18 roku zycia, opieki nad nimi i zaspokojeniem potrzeb zyciowych,
2) sytuacje w zakresie realizacji $wiadczenia wychowawczego w 2020 r. ilustruje tabela.

L.P. | TEMAT 2019 2020 DYNAMIKA
LICZBA LICZBA W

1 2 3 4 5
1. | Liczba przyjetych wnioskéw. 3.166 313 9,9
2. | Liczba wydanych decyzji/informacji, 3.270 328 10,0
3. | Liczba dzieci otrzymujacych §wiadczenie na dzien 4.173 4288 102,7

31.12.2020 r.

1) w formie pienigznej, 4.167 4183 100,4
2) w formie rzeczowej (zakup ustug) 6 8 133,3
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3) znaczacy spadek wydanych decyzji jest konsekwencja zapisu ustawowego; od lipca
2019 r. prawo do $wiadczenia ustalano na okres 23 miesiecy (od lipca 2019 r. do maja

2021 r.)

4) sytuacje w zakresie finansowania Swiadczenia wychowawczego przedstawia tabela.

L.P. | RODZAJWYDATKU WARTOSC FINANSOWANIE
W ZL DOTACJA BUDZET | WSKAZ,
WUW MIASTA %

1 2 3 4 5 6(4:3)
1. Wyplacone $§wiadczenia 25630 312 25 630 312 0,00 100,0
2. Koszty obstugi programu, 200 757 200 757 0,00 100,0
3. RAZEM 25 831 069 25 831 069 0 100,0

2. Realizacja zadan zwigzanych ze swiadczeniami rodzinnymi i funduszem

alimentacyjnym.

1) w ramach realizacji powyzszych zadan Sekcja Swiadczen Rodzinnych i Funduszu

Alimentacyjnego podejmowata nastgpujace dziatania:

a) przyjmowano wnioski, ustalano prawo do $wiadczen, przygotowywano decyzje

administracyjne 1 wyplacano nalezne $wiadczenia,

b) wdrazano postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych,
2) system zabezpieczenia spotecznego rodzin, realizowany w 2020 r. w formie zasitkow
rodzinnych 1 funduszu alimentacyjnego objat Srednio miesiecznie 1.622 rodzin.

Wartos¢ $swiadczen wyptaconych z powyzszych tytulow wyniosta 9.072.957,00 zi,

w tym:
a) z tytulu $wiadczen rodzinnych
b) z tytulu funduszu alimentacyjnego
) koszty obstugi zadania wyniosty

Strukture swiadczen rodzinnych ilustruje tabela:

8.195.318,94 zi,

877.638,06 zt
272 858,54 z1.

Lp. | Wyszczeg6lnienie Liczba Wartosé(w zt)
1. | Swiadczenia rodzinne ogoélem, w tym: 31.973 8.195.319
2. | Zasikki rodzinne. 11.460 1.279.765
3. | Dodatki do zasitkow rodzinnych z tytutu: urodzenia 5.494 654.092
dziecka, ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
niepelnosprawnego itp.
4. | Zasitki pielggnacyjne. 12 597 2714 444
5. | Swiadczenia pielegnacyjne. 1535 2762 881
6. | Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka. 140 140 000
7. | Specjalny zasitek opiekunczy. 127 78 640
8. | Zasitek dla opiekuna. 47 29 140
9. | Swiadczenie rodzicielskie. 572 532.357
10. | Jednorazowe §wiadczenie z tytutu urodzenia si¢ zywego 1 4 000
dziecka ,,Za zyciem”.
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Strukturg $wiadczen wyptaconych w 2020r. ilustruje wykres:

0% 2% 0%

M Zasitki rodzinne

B Dodatki do zasitkow

rodzinnych

| Zasitki pielegnacyjne

m Swiadczenia

pielegnacyjne

3) sytuacje w zakresie obstugi funduszu alimentacyjnego ilustruje tabela.

Rok Rok i
Lp. Wyszczegolnienie 2039 2020 Dy\:lvar(;: ka
1 2 3 4 5(4:3)
1. | Liczba rodzin uprawnionych do wyptaty 115 111 96,5
swiadczen z funduszu alimentacyjnego.
2. | Kwota wyptaconych $wiadczen z funduszu 908.971,00 | 877.638,06 96,6
alimentacyjnego.
Kwota zwrotéw wyptaconych §wiadczen 445.271,78 | 426.672,33 95,8
3. | z funduszu alimentacyjnego wyegzekwowana
od dhuznikéw alimentacyjnych.
4. | Kwota zaliczek wyegzekwowanych od 5.547,94 | 13.491,91 243,2
dluznikow alimentacyjnych.

3. Prowadzenie postepowan w sprawach pomocy materialnej dla uczniow;

edukacyjna opieka wychowawcza.
1) zgodnie z ,,Regulaminem udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla

ucznidw zamieszkatych na terenie miasta Ko$ciana”, podejmowano nastepujace

dzialania:

a) przyjmowano wnioski o przyznanie stypendium,
b) sprawdzano wnioski pod wzglgdem poprawnosci formalne;j,
c) kwalifikowano uczniéw do grup dochodowych,
d) rozpatrywano sytuacje materialng uczniow kwalifikowanych do stypendium,

e) wydawano decyzje administracyjne przyznajace lub odmawiajace stypendium,

f) sporzadzano listy wyptat,
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g) wyplacano stypendia uczniom,

2) w roku 2020 sytuacja w zakresie wyplaty stypendiow ksztaltowata si¢ nastgpujaco:

a) liczba ucznidow, na ktorych ztozono wnioski
b) minimalna kwota wyptaconego stypendium
c) maksymalna kwota wyptaconego stypendium

3) przyznane stypendia:
a) w okresie od stycznia do czerwca 2020 r. stypendia przyznano 24 uczniom

4) w roku 2020 przyznano 5 zasitkow szkolnych, na kwote 3100,00 zt.

na kwote 17844,00 z1,

60,

124,00 zt,
173,00 z1,

b) w okresie od wrzesnia do grudnia 2019 r. stypendia przyznano 24 uczniom

na kwote 9 940,00 z1,

5) koszt realizacji zadania wyniost 28 933,78 zl i byl nizszy od kosztoéw poniesionych

na ten cel w 2019 r. 0 7 099,33 z1.

4. Prowadzenie postgpowan w sprawie swiadczenia ,,Dobry start”.

1) celem programu jest wspieranie rodzin z dzie¢mi w ponoszeniu wydatkow zwigzanych

2)

z rozpoczecia roku szkolnego, zwane §wiadczeniem ,,Dobry start”,

$wiadczenie przyznawane jest jednorazowo, w zwiazku z rozpoczeciem roku
szkolnego przez dziecko lub osobe uczaca sie¢ (do ukonczenia 20 roku zycia,
aw przypadku osoby niepetnosprawnej do 24 roku zycia), bez wzgledu na dochdd

rodziny, w wysokosci 300,00 zt,

3) sytuacj¢ w zakresie realizacji $wiadczenia ”Dobry start” w 2020 r. ilustruje tabela.

L.P. | TEMAT 2019 2020 Dynamika
LICZBA LICZBA w %
1 2 3 4 5(4:3)
1. Liczba przyjetych wnioskéw w tym: 2.072 2.047 98,8
2. Liczba wydanych rozstrzygnieé¢, w tym: 2.072 2.047 98,8
1) przyznajacych prawo do $wiadczenia, 2.021 2.000 99,0
2) odmawiajacych prawa do $§wiadczenia, 2 1 50,0
3) inne (np. umorzenia, nienaleznie pobrane itp.). 49 46 93,9
3. Liczba dzieci otrzymujacych swiadczenie 2753 2698 98,0
4) Kkoszt realizacji programu wyniost 836.380,00 z1,

w tym:
a) wyplacone $wiadczenia
b) koszty obshugi programu

5. Realizacja zadan wynikajgcych 7 Karty DuZej Rodziny.

1) przyznawanie rodzinom wielodzietnym uprawnien do korzystania z towarow, ustug

iinnych form dziatalnosci na
obowigzujacych,

2) w roku 2020 przyjeto 125 wnioskow,
3) koszt obstugi zadania wyniost 1 013,94 zt i zostat w calosci sfinansowany z budzetu

panstwa.

809.400,00 zt,
26.980,00 zt,

warunkach  korzystniejszych od

ogoblnie
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6. Prowadzenie spraw zwigzanych z przyznawaniem i wyplatq dodatkow

mieszkaniowych oraz dodatku energetycznego.
1) w Oérodku prowadzono obstuge klientow w zakresie przyjmowania wnioskow,
przyznawania prawa do dodatku mieszkaniowego oraz wyplaty swiadczen,
2) dodatek mieszkaniowy przystuguje po spetnieniu tgcznie:
a) kryterium ,,metrazowego”, uzaleznionego od liczby 0s6b w gospodarstwie,
b) kryterium dochodowego (dochod wuprawniajacy do uzyskania dodatku
w przypadku osoby w rodzinie nie moze przekroczy¢ 125 % najnizszej emerytury,
a w przypadku osoby samotnej 175 % najnizszej emerytury),
3) w roku 2020 pomoca objeto 613 gospodarstw domowych. Maksymalna kwota dodatku
mieszkaniowego wynosita 859,57 zl, a minimalna kwota dodatku wyniosta 22,71 zk.

Sytuacje w zakresie wyptaty dodatkow mieszkaniowych ilustruje tabela

Lp. | Wyszczegolnienie Rok 2019 Rok 2020 Dynamika
w %
1 2 4 5 6(5:4)

1. | Liczba przyjetych wnioskéw 705 656 93,0

2. | Liczba wydanych decyzji 727 683 93,9
w tym:

- przyznajace dodatek, 657 613 93,3

- odmowne, 42 34 81,0

- wstrzymujace, 19 28 147,4

- inne 9 8 88,9

3. | Liczba wyplaconych §wiadczen 3912 3691 94,4

4, Warto$¢é wyplaconych dodatkow 890 698,85 957 529,66 107,5

4) w toku prac zwigzanych z realizacja dodatkow mieszkaniowych wydano 34 decyzje
odmowne z uwagi na:

a) brak przestanek ustawowych (przekroczenie kryterium ,,dochodowego” Iub
»metrazowego”),

b) niskie koszty utrzymania mieszkania, przy odpowiednio wysokich dochodach,

C) ustalenie wysokosci dodatku mieszkaniowego na poziomie nizszym od 2 %
najnizsze] emerytury (w takim przypadku, zgodnie z ustawa dodatek nie
przystuguje),

5) wydano 28 decyzji wstrzymujacych, z czego 23 z uwagi na zmiang¢ lokalu
mieszkalnego, a 5 w zwigzku ze zgonem wnioskodawcy,
6) dodatkowo umorzono postepowanie w 4 przypadkach z powodu wycofania wniosku,

a 4 wnioski pozostawiono bez rozpatrzenia,

7) w ramach racjonalizacji gospodarowania S$rodkami publicznymi w2020 r.
przeprowadzono 4 wywiady srodowiskowe w celu uwiarygodnienia danych zawartych
we wnioskach,
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8) Osrodek prowadzil obsluge dodatku energetycznego; zadania z zakresu

administracji rzadowej, realizowanego przez gming ze srodkow budzetu panstwa, ktory
przystuguje ,,odbiorcy wrazliwemu energii elektryczne;j”, tzn. osobie:
a) bedacej strong umowy sprzedazy energii elektrycznej,
b) zamieszkujacej w miejscu dostarczania energii,
C) otrzymujacej dodatek mieszkaniowy,
9) w roku 2020 dodatek energetyczny wyplacono 19 rodzinom na kwote 3 063,63 zk.
Koszty obstugi 56,14 z1,
10) wysokos¢ dodatku wynosita od 10,94 zt do 18,23 zI miesigcznie w zalezno$ci od liczby
cztonkéw w rodzinie.

VII. REALIZACJA ,PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY W GMINIE
MIEJSKIEJ KOSCIAN NA LATA 2019-2021".

Zadania okre$lone w programie realizowano w ramach podstawowej dziatalnosci Osrodka
Pomocy Spotecznej w Ko$cianie we wspolpracy z innymi podmiotami, dzialajacymi na rzecz

dzieci 1 rodziny. Realizujac cel glowny programu, tj. ,,Rozwijanie zintegrowanego systemu

wsparcia rodziny z uwzglednieniem wypelniania funkcji opiekunczo-wychowawczej,
reintegracji oraz przeciwdzialania sytuacjom kryzysowym” podejmowano dziatania
w zakresie:

1.

2.

3.

Organizowania czasu wolnego, stuigcego umacnianiu wiezi rodzinnych oraz rozwoju

dzieci i mlodziezy, w tym:

1) organizowanie oraz wspotfinansowanie wypoczynku dla dzieci i mlodziezy,

2) wspieranie idei wolontariatu oraz promowanie aktywnos$ci miodego pokolenia na
rzecz osob potrzebujacych,

3) rozwijanie dziatalnosci Lokalnego Centrum Wolontariatu,

4) realizacja dzialan z zakresu wspierania integracji migdzypokoleniowej oraz
przeciwdziatania samotnosci. Dzialania w tym zakresie opisano na str. 28, 29
sprawozdania.

Profilaktyki dotyczgcej uzaleinien, agresji i elementow niekorzystnie wplywajgcych na
funkcjonowanie rodziny, w tym:

1) szkolenie kadry profesjonalnie pomagajacej z instytucji i organizacji zajmujacych si¢
wspieraniem rodziny. Kadra Osrodka uczestniczyta w 31szkoleniach,

2) poprawa jakosci $wiadczonych ustug z zakresu przeciwdzialania przemocy
W rodzinie. Dziatania opisano w sprawozdaniu z dziatalnosci Zespohu
Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy za rok 2020,

3) udzielenie rodzinom, w ktorych wystepuje problem przemocy i uzaleznien pomocy
psychologicznej i prawnej. Poprawa $§wiadomosci z zakresu wiedzy psychologiczne;j
i prawnej. Dziatania opisano na str. 18, 27, 28 sprawozdania.

Wspierania systemowych inicjatyw i edukacyjnych i wychowawczych, w tym:
1) prowadzenie placowek wsparcia dziennego, obejmujacych dzieci wychowaniem,
terapia i opieka. Dziatania opisano na str. 15, 16 sprawozdania.
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2) udzielanie dzieciom 1 mlodziezy stypendiow o charakterze socjalnym oraz
naukowym. Dziatania opisano na str. 22, 23 sprawozdania.

Wspierania funkcji opiekunczo-wychowawczych, w tym:

1) udzielanie $wiadczen w ramach programu Rodzina 500 +. Dzialania opisano na
str. 20, 21 sprawozdania.

2) udzielanie $wiadczen w ramach programu ,,Dobry Start”. Dziatania opisano na str. 23
sprawozdania.

3) wzmacnianie rodzin poprzez rozwo6j poradnictwa rodzinnego oraz upowszechnianie
dostepnosci do specjalistow pracujacych z rodzing. Dziatania opisano na str. 18
sprawozdania,

4) zapewnienie dzieciom i mlodziezy pomocy w formie goracego positku. Dziatania
opisano na str. 18-20 sprawozdania,

5) $wiadczenie pracy socjalnej rodzinom, pomoc asystentow rodzin oraz grup wsparcia
w Klubie Integracji Spolecznej. Dziatania opisano na str. 9-11, 15-17 sprawozdania.

VIIl. REALIZACJA INNYCH ZADAN POLITYKI SPOEECZNEJ.

1. Realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

1)

2)

3)

2.

na podstawie art. 9 a ust. 9 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu przemocy

w rodzinie  Osrodek  prowadzit  obstuge  organizacyjno-techniczng  Zespohu

Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, polegajaca na:

a) przyjmowaniu zawiadomienia o przypadku stwierdzenia przemocy w rodzinie na
podstawie dokumentu pn. ,,Niebieska karta”,

b) organizowaniu pracy Zespolu i Grup roboczych (zawiadomienia o spotkaniach,
przygotowanie zarzadzen o powolaniu Grup roboczych, zapewnienie warunkéw
lokalowych do spotkan itp.),

€) prowadzeniu dokumentacji Zespotu i Grup roboczych (listy obecnosci, protokoty
spotkan oraz pozostata dokumentacja),

wydatki ponoszone w zwigzku z pracami Zespotu Interdyscyplinarnego i Grup roboczych

pokrywano z budzetu Gminy Miejskiej Koscian w czesci pozostajagcej w dyspozycji

dyrektora Os$rodka. W 2020 r. wydatki Zespolu Interdyscyplinarnego wyniosty

69 730,35 zt i byly wyzsze od kosztow z roku 2019 0 117,91 zi,

szczegblowe informacje dotyczace funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego i Grup

roboczych w 2020 r., obstugiwanych przez Osrodek przedstawiono w ,,Sprawozdaniu

Z dziatalno$ci Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Kos$cianie

oraz Grup roboczych za rok 2020”.

Rozwijanie form aktywizacji spolecznej i zawodowej

W 2020 r. rozwijano i wzbogacano te formy pomocy, ktéore wprowadzono w Osrodku
w latach poprzednich. Ich celem byto stworzenie kompleksowego systemu wsparcia dla oséb
z grup szczegdlnego ryzyka (zagrozonych wykluczeniem spotecznym). Idea dziatan byto
zachgcanie klientoéw do aktywno$ci zawodowej 1 spolecznej oraz wspieranie ich w wysitkach,
zmierzajacych do samodzielnego zaspokajania niezbgdnych potrzeb.

Powyzsze zadania realizowat:
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1) Klub Integracji Spotecznej(KIS)

Celem Klubu jest udzielanie wsparcia osobom w trudnej
odbudowywanie i podtrzymywanie umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spolecznosci
lokalnej. Dziatania Klubu nakierowano na:
a) reintegracje zawodowg (motywowanie do podnoszenia kwalifikacji zawodowych),

b) ksztaltowanie poczucia odpowiedzialnosci i obowigzkowosci poprzez regularny udziat

sytuacji

w zajeciach Klubu,

zyciowej;

C) podnoszenie wiedzy, umiejetnosci w zakresie radzenia sobie z codziennymi

problemami poprzez zajecia warsztatowe, samoksztalcenie, grupy samopomocowe,

d) nabywanie nowych umiejetnosci,
e) przygotowanie do powrotu na rynek pracy poprzez warsztaty z zakresu aktywnego

poruszania si¢ na rynku pracy.
W okresie sprawozdawczym cele Klubu realizowano w formie dzialan edukacyjno-
aktywizujacych, poradnictwa i samoksztaltcenia.

Szczegbdlowe informacje, dotyczace dziatan podejmowanych w Klubie Integracji Spotecznej
na rzecz wspierania rodziny przedstawiono w dziale V. pkt 3 str. 17.

Pozostale zadania, realizowane w 2020 r. ilustruje tabela.

L.p. | Grupa dzialan | Rodzaj dzialan Liczba
osob/
spotkan

1. EDUKACJA 1. Aktywizacja zawodowa — przekazywanie ofert pracy, pomoc 88 0sob

SPOLECZNO- w przygotowaniu dokumentow aplikacyjnych, umozliwienie
ZAWODOWA. skorzystania z Internetu, organizowanie spotkan z pracodawcami,
prowadzenie warsztatow z pisania dokumentow aplikacyjnych
oraz warsztatow przygotowujacych do rozmowy kwalifikacyjnej
Liczba oséb skierowanych do pracy. 85 0sob
2. Organizacja prac spolecznie-uzytecznych (dostarczanie
korespondencji OPS na terenie miasta Kosciana). 12 os6b
3. ,,Klub Mlodziezowy” — dzialania opisano w rozdziale V 8 0sob
»Realizacja zadan w zakresie wspierania rodziny”. .
4. Spotkanie organizacyjne dotyczace kursu zawodowego. 7 oséb
2. ORGANI- Praca z mieszkancami budynkow socjalnych przy ul. Gostynskiej: 3 spotkania
ZOWANIE spotkania obywatelskie z mieszkafncami na rzecz integracji
SPOLECZNOSCI | j aktywizacji spolecznos$ci lokalne;.
LOKALNEJ
(OSL).
3. PROGRAMY 1. ,,Akademia Swiadomego Rodzica” 37 0sob
PROFILAK- 2. ,,Aktywny Senior”- grupa samopomocowa ,,Dziarskie Babki”
TYCZNE. Dziatania opisano w rozdziale V ,Realizacja zadan w zakresie | 30 0sob
wspierania rodziny”.

4. PORADNICTWO | Porady pracownika KIS, udzielane w zaleznos$ci od zgtaszanej 2 o0soby

potrzeby, dotyczyty m.in.: pomocy w przygotowaniu dokumentow
aplikacyjnych, porad z zakresu obstugi komputera i sporzadzaniu
pism urzgdowych, pomocy w przesytaniu dokumentow aplikacyjnych
online itp.




5. SAMO - 1. Zajecia komputerowe dla seniorow. Cel: nabycie i ¢wiczenie 14 os6b
KSZTALCENIE. nowych umiejetnosci, przeciwdziatanie wykluczeniu 0s6b
starszych z dostepu do nowoczesnych narzedzi komunikacyjnych
oraz rozwijanie kontaktoéw migdzyludzkich.
2. Indywidualne korzystanie z mini pracowni komputerowe;j. 10soba
3. Nauka jezyka angielskiego dla seniorow. 7 0s6b
6. WSPOLPRACA | 1. Fundacja Altum. 17spotk.
Z ORGANIZA- | 2. Stowarzyszenie Rodzicow Osob Niepetnosprawnych 1spotk.
CJAMI POZA- w Koscianie ,,Razem Latwiej”.
RZADOWYMI. | 3 EDU Rachmistrz. 1spotk.
7. PROGRAM Organizowano prace spotecznie uzyteczne dla osob dlugotrwale 12 0sob
AKTYWIZACJA | bezrobotnych bez prawa do zasitku. Praca polegata na dorgczaniu
I INTEGRACJA. | korespondencji O$rodka na terenie miasta Kosciana. Warto$¢ prac
finansowanych przez miasto Ko$cian wyniosta 1050,60 zt.
8. PROJEKT PN. | Kontynuowano Program ,,Pudetko Zycia”. wydano 20
»PUDELKO pudetek
ZYCIA”.

2) Lokalne Centrum Wolontariatu(LCW).
Celem dziatania Lokalnego Centrum Wolontariatu jest pobudzanie aktywnosSci lokalnej
I angazowanie spolecznosci miasta Kosciana do wspdhluczestniczenia w rozwigzywaniu
niektorych probleméw spotecznych, a przede wszystkim wspieranie osob, ktore z réoznych

przyczyn nie

b) w

radza

sobie z pokonywaniem probleméw zyciowych. Dotyczy to
W szczegdlnosci dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, majacych trudnosci w nauce, mlodziezy
w wieku 15 — 25 lat, majacej problemy z prawidlowym funkcjonowaniem w spofecznosci,
0soOb starszych 1 samotnych, potrzebujacych wsparcia w zaspokajaniu podstawowych potrzeb
zyciowych, osob niepelnosprawnych.
a) dzialania LCW nakierowano na:

prace¢ na rzecz instytucji pomocowych,

$wiadczenie pomocy niepelnosprawnym,
wspolprace z rodzicami i wychowawcami na rzecz dzieci zaniedbanych edukacyjnie,

organizowanie form wsparcia i poradnictwa dla rodzin dotknigtych problemem
alkoholowym lub narkomania,

wspolprace z instytucjami publicznymi i stowarzyszeniami ,

organizowanie dziatalnosci sportowej i kulturalno-oswiatowej dla dzieci 1 mlodziezy
ze srodowisk dysfunkcyjnych, itp.

bazie danych LCW na dzienh 31
176 wolontariuszy,

grudnia 2020 r.

zarejestrowanych bylo

c) w roku 2020 Lokalne Centrum Wolontariatu peito rol¢ inicjatora, organizatora lub

koordynatora dziatah opisanych szczegdétowo w tabeli.

Lp. | Grupa dzialan Rodzaj dziatan Liczba
uczest.
1. | SZKOLENIOWA. | 1. Przeprowadzono szkolenia i kursy podnoszace uprawnienia
wolontariuszy, w tym:
e , Wolontariat w pierwszych krokach” (1 szkolenie), 12
e realizacja programu ,,Bajkowy Szpital” (1 szkolenie). 12
2. Koordynacja szkolen w ramach projektu ,,Korpus solidarnosci —

program wspierania i rozwoju wolontariatu dtugoterminowego na




lata 2018 — 20307, w tym:

e Szkolenie dla wolontariuszy pn. ,,Animowanie czasu wolnego”
(1 szkolenie),

e Szkolenie dla wolontariuszy pn. ,,Motywowanie siebie i innych”
(1 szkolenie).

13
19

2. KOORDY-
NACYJINA.

Koordynowano prace wolontariuszy w nastgpujacych programach:
Program ,,Wspieraj Seniora”,

e O o |-

W czynnosciach opiekunczych),

e , Pogotowie Szkolne” (pomoc dzieciom w odrabianiu lekcji
i nauce),

2. Uczestniczono w 6 akcjach spotecznych, wspierajac instytucje oraz
organizacje pozarzadowe z terenu Kosciana.

3. Pomagano osobom prywatnym w trudnych sytuacjach zyciowych.

»Pomoc dla koscianskiego seniora’, 15s/11 w.
,» Wolontariat w przedszkolu” (pomoc wychowawcom 21s/20w

23

21

37

3

3. | ORGANIZACYJ- | 1. Realizowano cotygodniowe spotkania w ramach programu

NA. profilaktycznego ,,Profilaktyczne Zajecia Tematyczne” — sekcje
tematyczne (muzyczna, taneczna, plastyczna, kulinarna) w Klubie
Wolontariusza.

2. Zorganizowano:
wyjazdy kulturalno-edukacyjno-przyrodnicze dzieci z rodzin
objetych wsparciem Centrum Wolontariatu ( 8 razy),

e program profilaktyczny ,,Bezpieczne Wakacje” - zajecia letnie,

e program profilaktyczny ,,Bezpieczne Wakacje” - zajecia zimowe,

o akcje: ,,Wolontariusze Czytajg Dzieciom”, ,,Szalik dla
potrzebujacego”, ,,OBRAZ” polegajaca na tworzeniu obrazow dla
0s0b starszych, chorych z oddziatu paliatywnego.

3. Realizowano projekt partnerski pn. ,,Integracyjny Ogrod
Miedzypokoleniowy’ ze Srodkéw Funduszu Inicjatyw
Obywatelskich w ramach programu grantowego Wielkopolska
Wiara. W ramach projektu odbyly sie: Integracyjne Warsztaty
Ogrodnicze, Warsztaty Techniczne, Zajecia z zakresu ochrony
srodowiska, Integracyjne Zajecia Ekologiczne, Konkurs
Ekologiczny.

56

127

54
73

36

90

LCW realizowalo akcje pomocowa dla seniorow powyzej 60 roku zycia w okresie zagrozenia
epidemicznego COVID-19 pn. ,Pomoc dla ko$cianskiego seniora” oraz ogdlnopolski
Program pn. ,,Wspieraj Seniora”. Opis programu str.35.

Prowadzone w 2020 r. formy aktywizacji spofecznej wpisuja si¢ w zalozenia , Strategii
Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Gminy Miejskiej Koscian na lata 2016-2025”
i bezposrednio przyczyniaja si¢ do realizacji zadan z zakresu wspierania rodzin
W rozwigzywaniu problemow opiekunczo-wychowawczych oraz zapobiegania wykluczeniu
spotecznemu 1 aktywizacji osob starszych.

Dziatania Klubu Integracji Spotecznej i Lokalnego Centrum Wolontariatu, nakierowane na
zapobieganie lub tagodzenie negatywnych skutkéw problemu alkoholowego w rodzinach,
finansowano ze $rodkow Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
Kwota wydatkow poniesionych na ten cel wynosila 56 773,25 zt (zajecia edukacyjne
o charakterze profilaktycznym i kulturalno-sportowym, grupy wsparcia, migdzypokoleniowe
wycieczki edukacyjne, warsztaty terapeutyczne itp.).
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3. Przeciwdzialanie zjawisku bezdomnosci.
1) w stosunku do osdb bezdomnych, bedacych mieszkancami miasta Kosciana

wdrozono procedure zgodng z zalozeniami ,,Programu wychodzenia z bezdomnosci’:

a) udzielono schronienia oraz zapewniono odziez i posikki,

b) wdrozono pomoc terapeutycznag,

2) kontynuowano dzialania nakierowane na ograniczanie negatywnych skutkow
wykluczenia spolecznego zwigzanego z bezdomnoscia,
3) realizowano takze pozostale zalozenia programu poprzez:

a)
b)
c)

d)
e)

zapewnienie  osobom  zagrozonym = bezdomno$cig oraz = bezdomnym
bezpieczenstwa socjalnego,
wspieranie w radzeniu sobie z problemem marginalizacji i wykluczenia

spotecznego,
wspolprace z
przywracania prawidtowych funkcji spotecznych osob bezdomnych,

aktywizacj¢ zawodowa 0s6b bezdomnych,

w ramach zintegrowanego systemu ustug socjalnych, §wiadczonych przez Osrodek
na rzecz osob bezdomnych w roku 2020 udzielano pomocy w nastepujacych
formach:

instytucjami 1 organizacjami pozarzagdowymi w zakresie

Lp. | Rodzaj pomocy Liczba oséb Dynamika
2019 2020 | W%

1 2 3 4 5(4:3)

1. | Udzielenie i zapewnianie schronienia, odziezy, 10 15 150,0
positku, opatu, bonoéw, lekow.

2. | Pomoc psychologiczno-terapeutyczna. 6 0 -

3. | Pomoc w leczeniu uzaleznien. 5 2 40,0

4. | Pomoc prawng. 0 0 -

5. | Wspieranie roznych form zatrudnienia w tym 2 0 -
socjalnego, prac spolecznie uzytecznych.

6. | Aktywizacja na rynku pracy. 3 1 33,3

7. | Udzielanie pomocy w rozwigzywaniu 1 4 400,0
probleméw rodzin, odbudowywanie wigzi
rodzinnych, powro6t do rodziny.

8. | Dziatania informacyjne — polegajace na 10 14 140,0
wydawaniu informatoréw, w ktorych zawarte sg
wszelkie dane o mozliwosci uzyskania pomocy,
jej rodzaju oraz adresach.

9. | Pomoc w wyrabianiu lub odtwarzaniu 1 2 200,0
dokumentow osobistych.

10. | Pomoc finansowa. 10 14 140,0

4) realizujac zapisy art. 48 a ustawy o pomocy spotecznej podpisano porozumienie w sprawie
powierzenia miastu Leszno zadania publicznego z zakresu pomocy spotecznej, polegajacego
na objeciu 0s6b bezdomnych z terenu Gminy Miejskiej Koscian uslugami $wiadczonymi
przez schronisko prowadzone przez miasto Leszno.
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W ramach realizacji powyzszego zadania:
e zarezerwowano miejsce calodobowego pobytu dla dwdch osob,
e ponoszono odptatnos¢ z tytuhu:

v’ gotowosci za jedno miejsce 23,00 zt za dobe, tj. 18 262,00 zt za rok,
v’ pobyt za jedno miejsce 42,00 zt za dobe tj. 3 306 ,00 zt za rok,
v ogdlem 21 568,00 zt za rok

Do schroniska skierowano 5 osob.
5) podpisano umowg¢ ze Stowarzyszeniem Pomoc Blizniemu ,Judym” o $wiadczenie
schronienia dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi w schronisku ,,Katarzynka”
w Synogaci. Okresowo w schronisku umieszczono 4 osoby ponoszgc oplate w wysokosci
50,00 zt za dobe. Wydatki z tego tytutu w 2020 wyniosty 4 490,70 zt.
6) szczegdlng uwagg i1 wsparciem objeto osoby bezdomne i zagrozone bezdomnoScig
w okresie zimowym.

4. Lagodzenie skutkow zimna; Program , Akcja zima”.

1) w miesigcu listopadzie i grudniu 2019 r. pracownicy socjalni OPS przeprowadzili
monitoring w rejonach objetych praca socjalng ustalajac:

a) liczbe 0s6b bezdomnych w miescie Koscianie, w tym osoby, dla ktoérych nalezato
przygotowaé w sezonie zimowym miejsca noclegowe. Stwierdzono, Ze na terenie
miasta przebywato ok. 18 os6b bezdomnych. Zapewnienie schronienia w okresie
zimowym, tj. skierowania do noclegowni lub schroniska wymagato 9 0sob,

b) liczb¢ bezdomnych, ktérzy sami zapewniajg sobie noclegi, jednakze wymagaja
wsparcia instytucjonalnego (zakup opatu, wyposazenie w ciepla odziez, positki,
itp.). W tej grupie znalazlo si¢ 6 osob,

2) w miesigcu listopadzie 2019 r. skontaktowano si¢ z przedstawicielami stuzb
dziatajgcych na terenie miasta Kosciana, tj. Komendy Powiatowej Policji, Strazy
Miejskiej, Strazy Ochrony Kolei, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie 1 Oddziatu
Gospodarowania Nieruchomos$ciami oraz szpitali w celu uzgodnienia sposobu
przekazywania informacji o sytuacji i potrzebach o0sob bezdomnych w okresie
zimowym. Z uwagi na ograniczenia zwigzane z pandemia zrezygnowano ze spotkania
ww. shuzb,

3) scisle wspolpracowano ze Straza Miejska w Koscianie w zakresie:

e monitorowania miejsc  ewentualnego  przebywania o0s6b  bezdomnych
I zapobiegania zagrozeniom zdrowia i zycia, wynikajacego z niskich temperatur,

e wymiany informacji na temat $rodowisk znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
i szybkiego reagowania na potrzeby mieszkancoOw zwigzane z niskimi
temperaturami,

e od miesigca pazdziernika 2019 r. rozpatrywano wnioski mieszkancéw o pomoc
materialng, zwigzang z trudnymi warunkami zimowymi. W tym okresie udzielono
mieszkancom nastgpujacej pomocy:

v przyznano i wyptacono zasitki celowe na zakup opalu. Wyptacono
Swiadczenia 165 rodzinom na kwote 109 688,80 zt (Srednio po 660,00 zt),

v wydano ciepla odziez i obuwie 12 rodzinom,

v $rednio 46 0s6b korzystato przynajmniej z jednego goracego positku.
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5. Pozyskiwanie i dystrybucja darow.
W Oérodku Pomocy Spotecznej w Koscianie prowadzono wielokierunkowe dziatania,

zmierzajace do pozyskiwania odziezy, artykuldéw pierwszej potrzeby oraz innych $rodkéw
niezbednych klientom do zycia. W ramach tych dzialan wspolpracowano z zakladami,
stowarzyszeniami, osobami fizycznymi. W efekcie, podopieczni znajdujacy sie¢ w szczegolnie
trudnych warunkach materialnych i zyciowych otrzymywali pomoc rzeczowa, ktora lagodzita
skutki trudnych warunkéw mieszkaniowych i ubostwa. Przyjeto odziez, bielizng, obuwie,
meble, artykuly gospodarstwa domowego, $rodki higieniczne, sprzet dla o0sob
niepelnosprawnych, itp. W 2020 r. z pomocy rzeczowej, organizowanej z pozyskiwanych
daroéw, skorzystaty 33 rodziny, liczace 56 osob. Pomocy w tej formie udzielano 50 razy,
tj. ok. 77 % mniej, anizeli w roku 2019.

Znaczacy spadek liczby klientow korzystajacych z darow pozostajacych w dyspozycji
Osrodka spowodowany byt sytuacja zagrozenia epidemicznego; ograniczenia dotyczyty
zarowno mozliwosci pozyskiwania niezb¢dnych artykutdéw, jak réwniez bezpiecznego ich
dystrybuowania.

IX. REALIZACJA PROJEKTOW I PROGRAMOW.

1. Kontynuacja projektu pn. ,Koscianskie Pudetko Zycia” opracowanego
w Klubie Integracji Spolecznej, w ramach poszukiwania nowych form wspierania
mieszkancéw miasta Ko$ciana w sytuacjach kryzysowych.

1) cel projektu: zapewnienie osobom starszym, samotnym, schorowanym oraz
niepetlnosprawnym wtasciwej opieki oraz wsparcia w stanach bezposredniego
zagrozenia zdrowia i zycia,

2) uczestnicy projektu: mieszkancy miasta KosSciana,

3) dzialania:

a) prowadzenie kampanii informacyjnej, dotyczacej sposobu korzystania z ,,Pudetka
zycia”,

b) wydawanie karty zdrowia i ,,Pudetek zycia”; pudetko zycia to opatrzone specjalng
naklejka opakowanie, wyposazone w kart¢ informacyjng, zawierajaca
najwazniejsze dane dotyczace sytuacji zdrowotnej oraz inne wazne informacje
kluczowe dla sprawnego przeprowadzenia akcji ratunkowej w przypadku braku
kontaktu z osobg ratowana,

4) rezultaty:

a) wydano 20 pudetek zycia,

b) podniesiono poczucie bezpieczenstwa osob starszych, samotnych i chorych,

5) termin realizacji projektu: od 20 listopada 2017 r. - nadal,

6) budzet projektu: wykorzystywano zasoby sfinansowane w latach poprzednich.

2. Program pn. ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2020.
1) cel programu: wsparcie cztonkow rodzin lub opiekunow sprawujacych bezposrednia
opieke nad:
a) dzieémi niepelnosprawnymi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, ze znacznie
ograniczong mozliwos$cig samodzielnej egzystencji,
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b) osobami dorostymi ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci (catkowicie
niesamodzielnych), w postaci doraznej, czasowej przerwy w sprawowaniu opieki
nad tymi osobami,

2) adresaci programu: opickunowie osob niepelnosprawnych, wymagajacy chwilowego
odpoczynku od codziennych obowigzkow, zwigzanych ze sprawowaniem opieki nad
osobg niepetnosprawng i zrealizowanie wlasnych potrzeb,

3) forma i wymiar pomocy: ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania osoby

niepetnosprawnej w wymiarze do 100 godz. ustug opiekunczych dla kazdej z 7 osob.
Wypracowano 568 godz.

4) termin realizacji: od 1 wrzesnia do 31 grudnia 2020 r.
5) finansowanie programu:

a) Fundusz Solidarnosciowy kwota 16 841,85 z1,
b) wklad wlasny Gminy Miejskiej Koscian kwota 4 168,79z,
C) warto$¢ programu ogolem kwota 21 010,64 z1.

3. Program ,,Opieka 75 +”

1) cel programu: wsparcie finansowe gmin w zakresie §wiadczenia ustug opiekunczych,
w tym specjalistycznych ushug opiekunczych dla os6b w wieku 75 1 wiecej lat,

2) adresaci programu: osoby w wieku jw., ktore zgodnie z zaleceniami lekarskimi
wymagaja opieki innych 0sob, a nie zawsze rodzina ma mozliwo$¢ zorganizowania
takiej opieki,

3) forma pomocy i wymiar pomocy: w ramach ustug opiekunczych udzielano pomocy
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych i1 wykonywano czynnoSci
pielegnacyjno-higieniczne dla 12 osob, realizujgc 1 895 godzin,

4) termin realizacji: od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r.

5) finansowanie Programu:

a) $rodki wlasne Gminy 24 635,00 zt,
b) srodki z budzetu panstwa 24 635,00 zt,
c) warto$¢ Programu ogdtem (poniesione wydatki) 49 270,00 zi,

X. DZIALANIA PODEJMOWANE W WARUNKACH ZAGROZENIA EPIDEMICZNEGO
COVID-19.

Ogtloszony dnia 13 marca 2020 r. stan zagrozenia epidemicznego w zwiazku z zakazeniami
wirusem SARS-COV-2 (COVID-19) zdeterminowat funkcjonowanie Osrodka w roku 2020.
Konieczna byta zmiana organizacji pracy, sposob realizacji zadan oraz podejmowanie dziatan
nakierowanych na tagodzenie skutkéw epidemii. Zakres tych dziatah zaprezentowano nize;.
1. Zakres organizacyjny.
1) zawieszenie dziatalnosci osrodkow wsparcia dziennego (Domu Dziennego Pobytu,
Swietlicy Socjoterapeutycznej, Klubu Integracji Spoteczne;j),
2) zamkniecie dla klientow siedziby Osrodka oraz innych dzialdow poza siedziba,
zorganizowanie pracy zdalnej, a w kolejnym etapie pracy zmianowej,
3) uruchomienie dyzuréw popoludniowych do godz. 19 kazdego dnia celem udzielania
informacji osobom potrzebujacym pomocy w warunkach pandemii,
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4) zorganizowanie bezplatnej, wolontariackiej pomocy dla senioréw, 0sob samotnych,
w zakresie dostarczania zakupu artykuldéw niezbednych dla funkcjonowania (art.

zywnosciowe, lekarstwa) oraz oplaty rachunkow.

2. Zakres merytoryczny.
Realizacje zadan merytorycznych Osrodka dostosowano do warunkéw powstatych po
wprowadzeniu  ograniczen epidemicznych, przy wykorzystaniu form pomocy
odpowiadajacych na potrzeby klientéw, a jednocze$nie mozliwych do zastosowania
w sytuacji pandemii.
1) prawo do $wiadczen finansowych z pomocy spolecznej (zasitki okresowe, celowe

itp.)

ustalano na podstawie wywiadu S$rodowiskowego przeprowadzanego

telefonicznie,

2) w porozumieniu z rodzinami ograniczono $wiadczenie ushig opiekunczych do
bezwzglednego minimum (dla 0s6b samotnych, nie posiadajacych rodziny),

3) potrzebe w zakresie positku zaspokajano nastepujgco:

a)

b)

c)

zorganizowano dostawe obiadow do domow osob korzystajacych z positkow
(dowoz w jednorazowych opakowaniach),

dla 20 dodatkowych o0sob, szczegdlnie zagrozonych w warunkach epidemii,
zorganizowano ushugi opiekuncze oraz dostawg 1 goracego positku, finansowane
przez Stowarzyszenie PISOP w Lesznie.

zmieniono finansowanie jednego gorgcego positku w placowkach oswiatowych
i DDP na wyptate zasitku pieni¢znego na zakup zywnosci,

4) w miesigcu marcu 2020 r. opracowano i wdrozono autorski Program pn. ,,Pomoc dla
Koscianskiego Seniora w okresie pandemii koronawirusa”, realizowany przez
Lokalne Centrum Wolontariatu przy Osrodku Pomocy Spotecznej w Koscianie:

a)
b)
c)
d)

e)
f)

cel programu: bezplatna pomoc dla senioréw, 0s6b samotnych
i niepetnosprawnych,

adresaci programu: osoby jw. w wieku od 60 roku zycia,

forma i wymiar pomocy: zakup i dostarczanie do domu artykutow niezbednych
dla prawidlowego funkcjonowania (artykuly zywnos$ciowe, lekarstwa, S$rodki
czystosci itp.) oraz oplacanie rachunkow,

termin realizacji: od 18 marca do 26 pazdziernika 2020 r.

w ramach Programu z pomocy skorzystatlo 21 seniorow, przy zaangazowaniu
20 wolontariuszy, ktorzy 124 razy swiadczyli pomoc seniorom,

finansowanie Programu: program realizowano w ramach $rodkow
przeznaczonych na funkcjonowanie LCW 1 KIS (bez dodatkowych kosztow),

5) organizowano obshige 0s6b pozostajacych w izolacji domowej lub na kwarantannie
W zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa COVID-19. W okresie od 13 marca do
31 grudnia 2020 r. dostarczono niezb¢dne artykuty 26 osobom,

6) koordynowano miejska akcj¢ szycia maseczek ochronnych, w ramach ktore;:

a)

b)

przyjmowano i wydawano material podmiotom wykonujacym maseczki (szkoty,
Koscianski Osrodek Kultury, SDS, OPS, osoby prywatne),
ogotem wykonano 25 875 maseczek,
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c) prowadzono dystrybucje maseczek na potrzeby mieszkancow miasta Kosciana
oraz instytucji. Wydano 18 448 maseczek, w tym m.in. Strazy Miejskiej,
placowkom o$wiatowym i kulturalnym, policji)

Zakres finansowy.
Z uwagi na znaczne koszty ponoszone w zwigzku z zakupem S$rodkéw zabezpieczenia
indywidualnego zbiorowego ($rodki dezynfekujace, rekawice ochronne, maseczki itp.)
podjeto starania o pozyskanie dodatkowych s$rodkow finansowych, z funduszy
zewngtrznych. Przystapiono do realizacji nastgpujacych projektow:
1) ,,STOP COVID-19. Bezpieczne systemy spoleczne w Wielkopolsce”:

a) cel projektu: zapobieganie i zwalczanie zagrozenia COVID-19,

b) adresaci projektu: opiekunki s$rodowiskowe $wiadczace ushugi 0sobom
schorowanym, starszym i samotnym w miejscu ich zamieszkania, pracownicy
socjalni i asystenci rodziny kontaktujacy si¢ bezposrednio z rodzinami, osoby
swiadczace codzienng pomoc stacjonarng,

c) odbiorcy Projektu:

e Osrodek Pomocy Spotecznej w Koscianie ,

e Srodowiskowy Dom Samopomocy w Koscianie,

e Spoldzielnia Socjalna Tutela (realizujgca ustugi opiekuncze na zlecenie
Gminy Miejskiej Koscian).

d) forma i wymiar pomocy:

e doposazenie 63 stanowisk pracy w srodki ochrony indywidualnej (maseczki,
r¢kawiczki ochronne jednorazowe, kombinezony, fartuchy foliowe, gogle,
ochraniacze na obuwie, $rodki do dezynfekcji rak itp.),

e zakup zamglawiaczy do skutecznej dezynfekcji pomieszczen oraz usuwania
szkodliwych substancji i czgsteczek z powierzchni,

e wyplata dodatkow specjalnych dla oséb pracujagcych w bezposrednim
kontakcie z klientem (opiekunki s$rodowiskowe, pracownicy socjalni,
asystenci rodziny, rehabilitanci i opiekuni 0s6b niepelnosprawnych)

e) termin realizacji: od 1 czerwca do 30 listopada 2020 r.,

f) budzet projektu: 214 053,65 zt
wtym: - $rodki UE i budzetu panstwa 192 648,30 zt
- $rodki wlasne 21 405,35 zt

2) Program ,,Wspieraj Seniora”:

a) cel programu: dofinansowanie samorzadow gminnych w realizacji ustugi
wsparcia na rzecz 0sob w wieku od 70 lat,

b) forma i wymiar pomocy: opisano w pkt 2), 4) c),

c) termin realizacji: od 27 pazdziernika do 31 grudnia 2020 r.,

d) w ramach Programu z pomocy skorzystalo 15 seniorow, przy zaangazowaniu

11 wolontariuszy, ktorzy 124 razy swiadczyli pomoc seniorom,

e) budzet Programu, w tym: 43 500,93 zt
¢ dotacja celowa 29 161,03 zt
o $rodki wlasne 14 339,90 zt
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REALIZACJA  CELOW  ,STRATEGII  ROZWIAZYWANIA  PROBLEMOW
SPOLECZNYCH W GMINIE MIEJSKIEJ KOSCIAN NA LATA 2016-2025” ORAZ
ZADAN PREZENTOWANYCH W RAMACH POTRZEB POMOCY SPOLECZNE.J.

Realizowano zalozenia okreslone w ,Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych
w Gminie Miejskiej Koscian na lata 2016-2025”, w szczeg6lnosci cele strategiczne, nalezace
do kompetencji Osrodka Pomocy Spotecznej w Koscianie, w tym:

1) ,Wspieranie, wzmacnianie rodzin oraz pomoc w rozwiazywaniu problemow
W rodzinie”
Opis dziatan, podejmowanych w tym zakresie zamieszczono w rozdziale V sprawozdania
pn. ,,Realizacja zadan z zakresu wspierania rodziny” (str. 15 — 20),

2) ,,Zapobieganie wykluczeniu spolecznemu oraz aktywizacja osob starszych”,
Opis dziatan podejmowanych w tym zakresie zamieszczono w rozdziale IV.7
Sprawozdania pn. ,Organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych” (str.13-14),
w rozdziale VIII.2. Sprawozdania pn.”Realizacja innych zadan polityki spolecznej”
(str. 26-30),

3) ,Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie, pomoc osobom dotkni¢tych zjawiskiem
przemocy domowej”.
Opis dziatan podejmowanych w tym zakresie zamieszczono w ,,Sprawozdaniu
zZ dziatalno$ci Zespohu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie za
2020 r. oraz z realizacji ,,Programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar
przemocy w rodzinie Gminy Miejskiej Ko$cian na lata 2016-2025”.

PREZENTACJA POTRZEB W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ.

Na podstawie stalego monitoringu, prowadzonego przez Osrodek Pomocy Spolecznej
w Koécianie oraz w oparciu o ,Oceng¢ zasobéw pomocy spolecznej za 2019 r.”
zdiagnozowano najwazniejsze potrzeby mieszkancow Kosciana w zakresie pomocy
spotecznej. Biezaca diagnoza stanowi potwierdzenie celow i kierunkéw dziatania, przyjetych
w ,,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Gminie Miejskiej Koscian na lata
2016-2025” idotyczy kilku obszarow, zwigzanych z ksztaltowaniem polityki spotecznej
w miescie. Zidentyfikowane potrzeby w strategicznych obszarach pomocy spolecznej to:
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1. Wspieranie, wzmacnianie rodzin oraz pomoc w rozwigzywaniu problemow
W rodzinie, w tym:
1) promowanie wartosci rodziny poprzez:
a) upowszechnianie programoéw edukacyjnych zorientowanych na zdobywanie

umiejetnosci potrzebnych do pehienia rol w rodzinie,
b) upowszechnianie programoéw miedzypokoleniowych, zwlaszcza wiaczajacych
osoby starsze w zycie rodziny,
C) pozyskiwanie partneréw do Karty Duzej Rodziny,
2) zapobieganie uzaleznieniom czlonkoéw rodzin, profilaktyka w zakresie uzaleznien
poprzez:
a) zwickszenie dostepnosci do specjalistow do spraw uzaleznien, organizowanie
spotkan ze specjalistami w szkotach, klubach osiedlowych itp.,
b) edukacja nauczycieli 1 wychowawcow oraz szkolenia pracownikow
samorzagdowych na temat istoty i rozwoju uzaleznien,
3) przeciwdzialanie zjawisku przemocy poprzez:
a) dzialania korekcyjno-edukacyjne dla sprawcow przemocy,
b) podnoszenie poziomu wiedzy i $wiadomosci spotecznej w zakresie przyczyn,
mechanizméw 1 skutkdw przemocy w rodzinie,
€) podnoszenie specjalistycznej wiedzy nauczycieli, pracownikéw stuzby zdrowia,
stuzb mundurowych w zakresie wczesnego wykrywania przemocy w rodzinie,
d) udostepnienie mieszkan osobom dotknigtym przemocsa,
4) aktywizacja zawodowa oséb bezrobotnych, glownie kobiet poprzez:
a) promowanie elastycznych form zatrudnienia, umozliwiajgcych pogodzenie pracy
zawodowej z funkcjami opiekunczymi w rodzinie,
b) dzialania na rzecz rozwoju podmiotow ekonomii spolecznej (spoidzielnie
socjalne),
5) wspieranie rodzin wielodzietnych oraz rodzin z problemami opiekunczo—
wychowawczymi poprzez:
a) prace asystentow rodziny,
b) zwigkszenie liczby punktéw interwencji kryzysowej, utworzenie mniejszych
osrodkéw lokowanych blizej miejsca zamieszkania.
2. Zapobieganie wykluczeniu spolecznemu oraz aktywizacja osob starszych,
w tym:
1) zwiekszenie dostepnosci opieki medycznej i spolecznej dla oséb starszych
poprzez:
a) rozwijanie bazy wolontariatu dla oséb starszych,
b) utworzenie grupy wsparcia dla opickunow o0sob starszych i niesamodzielnych,
2) tworzenie warunkéw do aktywnosSci spolecznej i zawodowej osob starszych
poprzez:
a) wprowadzenie ,,Karty Seniora” uprawniajacej do roznego rodzaju znizek,
b) poglebianie wspdlnych inicjatyw z instytucjami i organizacjami pozarzadowymi
dla realizacji celow spotecznych, inicjowanie wspolnych wydarzen.
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3. Aktywizacja o0sob dotknietych niepelnosprawnoscig, przeciwdziatanie

Zawisku wykluczenia spolecznego, w tym:
1) aktywizacja zawodowa osob dotknietych niepelnosprawnoscia poprzez:

a) informowanie pracodawcOéOw 1 0sOb z niepelnosprawnoscia o mozliwosciach
dofinansowania szkolen ze srodkéw PFRON,
b) dzialania zmierzajace do utworzenia na terenie Kosciana zakladow pracy
chronionej, spotdzielni socjalnych,
2) poprawa warunkow zycia os6b dotknietych niepelnosprawnoscia poprzez:

e organizowanie warsztatowych form terapii zajeciowej, dostosowanych do
zdiagnozowanych potrzeb,

e utworzenie systemu informowania o formach pomocy i inicjatywach spotecznych,

e wlaczanie 0sOb z niepelnosprawnoscia w organizowanie lokalnych inicjatyw
okolicznosciowych,

3) realizacja polityki wsparcia osob bezdomnych poprzez:

e kontynuowanie porozumienia w sprawie objecia 0sob bezdomnych ushugami
$wiadczonymi przez schronisko w Lesznie,

e zorganizowanie ogrzewalni w okresie zimowym dla o0s6b odmawiajacych
umieszczenia w schronisku.

Potrzeby miasta Ko$ciana w zakresie pomocy spotecznej okreslone zostaly w dokumencie
pn. ,,Ocena zasobéw pomocy spolecznej”, opartym na analizie lokalnej sytuacji spotecznej
i demograficznej. Ocena, zgodnie z art. 16 a ustawy o pomocy spolecznej, przedlozona
zostanie Radzie Miejskiej Kosciana przez Burmistrza Miasta Ko$ciana do dnia 30 kwietnia
2021 r. 1 stanowi¢ bedzie podstawe do planowania budzetu na rok nastepny.

Kos$cian — 2021 — 02 — 24

Opracowata:
M. Lubinska



